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Generaldirektoren har ordet

2022 har varit dnnu ett ar av omvarldshandelser som sitter samhillet och de offentliga
affarerna pa prov. Beredskaps- och forsorjningsfrégor dr hogt pa agendan, och samhillet
brottas med ekonomiska utmaningar. Pandemin och Rysslands krig mot Ukraina har
belyst vikten av robusthet i leveranskedjorna. Den globala handeln fungerar inte alltid
och den offentliga forsorjningen av Sverige ar sarbar.

I en vikande konjunktur méste tuffa prioriteringar géras och malkonflikter kan uppsta.
Det understryker vikten av att offentliga organisationer organiserar sitt inkdpsarbete
strategiskt och samverkar mer for att fa vilfarden att ricka lingre. Arbete med leverans-
kedjor ar en viktig utgdngspunkt for att motverka korruption och arbetslivskriminalitet,
Oka beredskapen och robustheten i de offentliga inképen samt frimja hallbarhet. Hela
den offentliga sektorn maste ges ratt forutsattningar, i exempelvis regelverk, for att
motverka osund anvindning av skattepengar. Ytterst handlar det om att uppratthalla
fortroendet for offentlig sektor och skapa medborgarnytta.

Arligen genomférs upphandlingspliktiga inkop till ett virde av drygt 800 miljarder
kronor, motsvarande cirka 18 procent av BNP. Med politisk och strategisk styrning kan
dessa bidra till att 16sa komplexa samhillsutmaningar och verka for en hallbar framtid.
Offentliga affirer genomgar ett industriellt skifte fran fokus péa traditionella inkop, till det
ansvar offentlig sektor dger for framtiden. I stillet for att enbart prata om "upphandling”
behover vi prata och tdnka i termer av “affarer”. Goda offentliga affarer ar inte bara
utfallet pa enskilda upphandlingar utan omfattar helheten av den nytta och det varde som
skapas av det gemensamma vi kper.

Offentliga ink6p behover bli mer faktabaserade och som nationell statistikmyndighet pa
upphandlingsomradet vill vi gdrna bidra till det. Upphandlingsstatistiken dr nodvandig
for att kunna utviardera och analysera de offentliga ink6pen som ar en stor och viktig del
av samhillsekonomin. Om det efterfrigas mer heltickande faktaunderlag for att fatta
beslut, krivs aktiva viagval och dndringar i lagstiftningen. Vi tror att vi har en viktig roll
att fylla som kunskapsmyndighet.

For att f kontroll pd inkopen ar den digitala utvecklingen avgorande. Digitala ink6ps-
processer ar en nyckelfaktor for medvetna och strategiska inkép. En utmaning ar att
utvecklingen mot en digitaliserad offentlig férvaltning gar 1dngsamt. En 6kad
digitalisering inom inkop kan 6ka transparensen och tillgdngen till den offentliga
marknaden, vilket i sin tur ocksa kan gynna konkurrensen och méngfalden av
leverantorer.

Upphandlingsmyndigheten arbetar aktivt for att mota uppdragsgivarens forvantningar
och omvirldens behov. Pa kort sikt ar malet med var verksamhet att effektivisera de
offentliga affirerna. Det gor vi bland annat genom att stédja upphandlare och
leverantorer och ge stod i sjdlva inkopsprocessen. Da kan vi skapa effekt har och nu. Det
stod som Upphandlingsmyndigheten har byggt upp under myndighetens dryga sju ar
uppskattas av anviandarna. Det far vi 16pande feedback om fran vara kunder och det
bekriftas ocksa av externa granskare som Statskontoret och Riksrevisionen. Men det



Upphandlingsmyndigheten | Arsredovisning 2022

racker inte for att bidra till de langsiktiga effekterna. For att finga potentialen i de
offentliga affirerna behdver vi balansera det efterfragestyrda stodet med insatser som
utvecklar forutsiattningarna och som bidrar till att skapa framtida 16sningar. Da behover
vi ocksd na beslutsfattare i hogre grad. Som liten myndighet behGver vi ocksé verka
tillsammans med — och genom — andra.

2022 var ett ar i forandring bade i var omvérld och myndighetens invarld. Under ret har
vi sjosatt en ny organisation och reviderat myndighetens roll och strategi for att béttre
mota uppdragsgivarens behov och omvirldens forvantningar. Samtidigt har vi levererat
pa vart uppdrag och varit lyhorda for omvarldens behov i en turbulent samtid. Véar
forméga till detta sattes pa prov av den geopolitiska utvecklingen och vi kunde under aret
snabbt ta fram stod géllande sanktionerna mot Ryssland och vad de innebar for
upphandlande organisationer. Vi genomf6rde under aret dven ett mycket vilbesokt
seminarium om de fordndrade upphandlingsreglerna pa det icke-direktivstyrda omrédet.
Vi har gjort det enklare for leverantorer att hitta LOV-uppdrag genom en ny databas. Vart
stod for 6kad jamstilldhet inom bygg- och anldggningsbranschen har sarskilt
uppmarksammats och efterfragats av branschen. Vi har skapat forutsattningar for att
leverera pd myndighetens uppdrag for upphandling som framjar en cirkular och fossilfri
ekonomi, Andamaélsenlig organisering av inkopsarbetet samt arenan for innovation i
upphandling. Vi ser hir en stor potential till viardefulla synergier mellan uppdragen.

Offentliga affarer sker i en omvirld som hela tiden ar i rérelse. Vad kommande ar
kommer att innebéra vet vi inte, men en del av 16sningen ar, ocksé i tider av kris och
utmaning, den vision som Upphandlingsmyndighetens arbetar fér: Sunda offentliga
affarer for en héllbar framtid.

Inger Ek

Stockholm i februari 2023

Fr
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Om arsredovisningen

I Upphandlingsmyndighetens arsredovisning redovisas resultaten, intdkterna och
kostnaderna for myndighetens verksamhet.

Upphandlingsmyndighetens uppdrag

Upphandlingsmyndigheten har det samlade ansvaret for att utveckla, forvalta och stodja
den offentliga upphandlingen. Myndigheten ger st6d till upphandlande organisationer
samt leverantorer.

Upphandlingsmyndigheten ska verka for en rattssaker, effektiv och socialt och
miljomassigt héllbar upphandling till nytta for medborgarna och niringslivets utveckling.
Myndigheten ska dven bidra till att den offentliga upphandlingens strategiska betydelse
tas tillvara och att den bidrar till att framja innovativa 16sningar.

Myndigheten ger dven vigledning i statsstodsfragor till kommuner och regioner och ar
statistikmyndighet pa upphandlingsomradet.

Upphandlingsmyndighetens roll

Upphandlingsmyndigheten jobbar for att de offentliga affirerna ska gora storsta moéjliga
nytta for samhallet. Tillsammans med andra verkar vi for att fler ska anvinda kopkraften
i de offentliga affarerna for att bidra till omstallningen till ett hallbart sambhille.

Detta gor vi genom att:

e erbjuda stéd av hog kvalitet for hallbara, effektiva och rattssiakra offentliga affarer

o skapa bittre redskap och metoder for att offentliga affarer i hogre grad ska
anvandas strategiskt for att driva utveckling

e stotta den langsiktiga utvecklingen av offentliga affarer for att snabbare mota
samhallets utmaningar och trygga en stabil forsorjning.

Upphandlingsmyndighetens lofte
Vi bidrar med kunskap, metoder och stod for sunda och hallbara offentliga affarer. Vi
lyssnar, samverkar och paverkar for att driva pa samhillsutvecklingen.

Resultatredovisning

Resultatredovisningen syftar till att analysera och bedoma verksamhetens resultat och
utveckling. Resultaten redovisas utifran Upphandlingsmyndighetens uppdrag som
framgar av myndighetens instruktion, de mal och krav som regeringen har angett i
regleringsbrev eller andra beslut, samt myndighetens mal.
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Resultatredovisningen ar indelad utifrdn Upphandlingsmyndighetens tre 1dngsiktiga mél:

e Effektivisera offentliga affarer
e Utveckla forutsittningarna
e Foriandra och skapa framtida 16sningar.

I kapitel 1 sammanfattar vi bedémningar och resultatanalyser for dessa mal. Kapitel 2—4
innehaller resultatbedémningar och analyser for respektive mal.

I kapitel 5 redovisar vi vissa resultat i forhallande till Upphandlingsmyndighetens interna
langsiktiga mal:

e Eninspirerande arbetsplats dér alla kan och vill gora skillnad.

Detta mél ska uppfattas som en viktig forutséattning for de 6vriga langsiktiga malen.

Metod

Resultatanalyserna och beddmningarna utgar frdn myndighetens strategiplan (2022-
2026). I planen finns Upphandlingsmyndighetens langsiktiga mél och tillhorande delmal.
Dessa ska bidra till malen i bland annat den nationella strategin for offentlig
upphandling, den nationella livsmedelsstrategin, de globala mélen i Agenda 2030 och i
forlangningen Upphandlingsmyndighetens vision.

Figur 1. Upphandlingsmyndighetens strategikarta, fran myndighetens strategiplan 2022-2026

Sunda offentliga affarer
for en hallbar framtid

Mal

Malet for offentlig upphandling, andra finansieringslésningar o‘ch relevanta strategier Samhallsnyita

690060

Effektivisera Utveckla Forandra och skapa
offentliga affarer forutsattningarna framtida I6sningar
Bidra till att offentliga affarer genomfors

Bidra till att offentliga affarer hanteras Stéll om de offentliga afférerna for att Unprleeasivere
pa ett hallbart, effektivt och rattssakert satt mer strategiskt och driver utveckling snabbare méta samhéllsutmaningar ppdragsg
Erbjuda stgd av hog k‘valltet“med Skapa ?éttre“redsk.ap for offentliga Stétta den Iéngsil.(tiga ufvecklingen Kunderbjudande
god service i offentliga afférer afférer for alla intressenter av offentliga afférer
Aktiv forvaltning och utveckling Koordi hstodi i P
av vara tianster oordinera och stédja utvecklingen for . R
il Stimulera och konstruktivt driva Verksamhet

andamalsenlig styrning och organisering

A . . ffentligt fi i ffa
I Digitalisera vara erbjudanden I av samt deltagande i offentliga afférer den offentligt finansierade afféren

En inspirerande arbetsplats dar alla vill och kan goéra skillnad

I Férenkla och tydliggor styrning I I Utveckla och effektivisera processer I I Utveckla strategisk kompetensférsorjning I Internt

Utveckla kundorienterade arbetssatt I

Upphandlingsmyndighetens vardegrund: professionella, kundfokuserade, engagerade, inspirerande
Den statliga vardegrunden demokrati, legalitet, objektivitet, fri asiktsbildning, respekt, effektivitet och service.

Strategikartan fingar Upphandlingsmyndighetens verksamhetslogik, det vill sdga hur vi
skapar virde for vara malgrupper och uppdragsgivare, for att bidra till samhallsnytta.
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Upphandlingsmyndighetens strategiplan revideras arligen. Under 2022 har planen
reviderats for att stirka och fortydliga den 1angsiktiga styrningen.

Strategiplanens ldngsiktiga mal syftar till beteende- och verksamhetsforandringar hos de
malgrupper som har pekats ut i Upphandlingsmyndighetens strategi, dir myndigheten
vill fraimja 6nskad utveckling pa kort respektive langre sikt. Det forsta mélet Effektivisera
offentliga affirer uppnés inom ramen for det operativa inképsarbetet. Det andra malet
Utveckla forutsdttningarna och det tredje mélet Fordndra och skapa framtida losningar
syftar till strategisk styrning och organisering av inkopsarbetet. Det tredje mélet
innefattar &ven myndighetens roll som nationell aktor, dar paverkan och samverkan
liksom fraimjandet av innovation inom offentliga affarer dr centralt.

Under 2022 har Upphandlingsmyndigheten arbetat vidare med att fokusera
verksamheten pd att frimja strategisk styrning av inképsarbetet. Andamalsenlig styrning
och ledning av inkopsarbetet ger upphandlade organisationer battre forutsattningar att
anvanda ink6p som ett strategiskt verktyg for att 16sa samhilleliga utmaningar och na
samhallspolitiska mal.

Figur 2. Modell for det offentliga inképsarbetet

Internationell och
nationell styrning

Strategisk
samverkan

Styrning av
inkdpsverksamhet

Strategiskt
inkdpsarbete

Taktiskt
inképsarbete

Operativt
inképsarbete

Pa overgripande nivé foljer vi upp statistik och relevanta beteendeforéandringar hos
upphandlande organisationer for att analysera utvecklingen pa upphandlingsomradet
utifrdn myndighetens langsiktiga mal.

P& verksamhetsniva foljer vi upp resultat utifran

e  hur mélgrupperna tar del av myndighetens stod och tjanster
e aterkoppling frén anvindarna péa st6d och tjanster
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e deltagandet i de evenemang myndigheten arrangerar eller deltar i
o myndighetens genomslag i media.

Vi foljer ocksd upp verksamhet i forhallande till andra strategier och mal dar
Upphandlingsmyndigheten bidrar i samverkan med andra, sdsom Funktionshinders-
politiken (S2021/06595) och arbetet i Miljoméalsradet (M2018/01715).

Uppfdljning av utvecklingen pa upphandlingsomradet 2022
Upphandlingsmyndigheten har i uppdrag att ssmmanstilla en arlig rapport kring
utvecklingen p& upphandlingsomrédet, vilket gors genom publikationen Trendens. Sedan
2018 foljer vi &ven upp den nationella upphandlingsstrategin vartannat ar. Det gors
genom en nationell enkidtundersokning till upphandlande organisationer. Uppf6ljningen
av strategin, i kombination med den statistik pd upphandlingsomradet som vi samlar in
och analyserar, bidrar till att tillgdngliggora och sprida kunskap om utvecklingen pa
upphandlingsomrédet.

Infor uppfoljningen 2022 har enkatunderlaget strukturerats om utifrén en modell 6ver
det offentliga ink6pssystemet (se figur 2). Modellen har utvecklats inom ramen f6r
regeringsuppdraget att stimulera etableringen av andamalsenliga inképsorganisationer
(Fi2020/04834). Under 2022 kompletterades 4ven den nationella upphandlingsenkéten
med en nationell ndringslivsenkit. Resultat och analys fran enkéterna levereras under
varen 2023.

Malgrupper, kunder och intressenter

I resultatredovisningen anvéands begrepp som kund, malgrupp och intressenter for att
beskriva dem som Upphandlingsmyndigheten finns till for och for vilka myndigheten vill
skapa virde.

Malgrupper ar de aktorer, grupper eller personer som myndigheten riktar sig till for att
uppna en specifik effekt.

Kunder ir de grupper som tar del av myndighetens stod pa olika satt.

Intressenter ir de aktorer som har ett intresse av hur myndighetens verksamhet
fungerar, paverkas av myndighetens verksamhet eller vars relation till myndigheten har
péverkan pé var verksamhet.

Forutsattningar for uppfoljning av resultatindikatorer for 2022

Vad giller uppfoljningen av Upphandlingsmyndighetens digitala stod och tjanster
innebar implementeringen av ett s kallat cookie-medgivande fordndrade forutsiattningar.
Effekten blir en justering nedét i matviardena och att analysen forsvéras utifran tidsserier
i den befintliga uppfoljningsstrukturen. Detta betyder inte att den faktiska anviandningen
av myndighetens digitala stod och tjanster har minskat, utan snarare att det inte langre
gdr att spara alla som tar del av dem.
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Regeringsuppdrag
Tabell 1 visar var i drsredovisningen vi beskriver resultaten fran de olika
regeringsuppdrag och aterrapporteringskrav som myndigheten hade under aret.

Tabell 1. Upphandlingsmyndighetens regeringsuppdrag och aterrapporteringskrav, 2022

Regeringsuppdrag Avsnitt

RU Framija sociala hansyn vid upphandling inom bygg- och anldaggningssektorn (Fi2021/03043) 2.4.2.

RU Kvalitetsfragor som avser arkitektur och gestaltad livsmiljé (Fi2020/02740) 2.4.2.
Aterrapportering om stéd om arbetsrittsliga villkor 24.2.
RU Cirkular och fossilfri upphandling (Fi2022/00439) 243.
RU Systematisk uppfoljning av funktionshinderpolitiken (52021/06595) 2.4.7.
RU Klimatanpassad upphandling 2.4.7.
RU Bista Miljdmalsradet (M2018/01715) 2.4.7.
RU Andamalsenliga inképsorganisationer (Fi2020/04834) 3.4.1.
RU Behorig myndighet enligt EU-férordningen om gemensam digital ingang (12020/03233) 3.4.3.
RU Uppdrag att genomfora insatser for nyttiggérande och kommersialisering av innovation 4.4

(N2021/01194)

Finansiell redovisning

Den finansiella redovisningen bestar av resultatrakning i kapitel 6, balansrakning i kapitel
7, anslagsredovisning i kapitel 8, tillaggsupplysningar och noter i kapitel 9 samt
sammanstillning av visentliga uppgifter i kapitel 10.



RESULTATREDQOVISNING

Resultatredovisning

Resultat i korthet

Effektivisera offentliga affarer
Utveckla forutsattningarna

Forandra och skapa framtida losningar
En inspirerande arbetsplats dar alla vill
och kan gora skillnad




RESULTATREDQOVISNING

Resultat | korthet

1.1 Resultatbedomning
1.2 Myndighetsovergripande resultatanalys




Upphandlingsmyndigheten | Arsredovisning 2022

1.1 Resultatbedomning

Har presenteras Upphandlingsmyndighetens sammantagna bedomning av i vilken
utstrackning som myndighetens leveranser under aret har bidragit till maluppfyllelsen av
de tre langsiktiga malen: Effektivisera offentliga affdrer, Utveckla forutsdttningarna och
Fordndra och skapa framtida l6sningar. Har redovisas dven Gvergripande analyser av
verksamhetens resultat och ekonomi.

Under ett ar som har priglats av stora forandringar, i sdval omvarlden som internt pa
myndigheten genom en omorganisation, har myndigheten i huvudsak levererat val pa sitt
uppdrag. Myndighetens stod i operativt inkopsarbete har varit efterfragat och uppskattat,
forbattrade forutsattningar for att bidra till mer strategisk hantering av offentliga affirer
har kommit pa plats och myndighetens forméga till flexibilitet och omstallning av stod
har provats med gott resultat.

1.1.1 Sammanfattande bedémning per langsiktigt mal

Effektivisera offentliga affdrer

Det langsiktiga malet Effektivisera offentliga affdrer innebar att Upphandlingsmyndigheten ska
bidra till att offentliga affarer genomfors pa ett hallbart, effektivt och rattssakert satt.
BedOomningen ar att verksamheten under 2022 i mycket god utstrackning bidrog till att
effektivisera offentliga affarer.

Effekter uppstéar forst nar myndighetens stdd tillampas, vilket ar svart att f6lja upp, men
béde Statskontorets myndighetsanalys och Riksrevisionens rapport under aret visar pa
stadiga 6kningar i kundngjdhet och tillimpning av Upphandlingsmyndighetens st6d och
tjanster. VAr strategi ar att erbjuda stod av hog kvalitet med god service i offentliga affarer
och att balansera dessa insatser mot dem vi har att genomfora i vara andra langsiktiga
mal. Det gors genom att aktivt forvalta, utveckla och digitalisera myndighetens tjanster.

Upphandlingsmyndigheten tillhandahaller ett omfattande stod i de viktigaste omridena
kring rattssakerhet och héllbarhet, dar en stor mangd webbstod och kriterier har
uppdaterats under aret. Frigeservice visar pa 6kade servicenivaer och hog kundnéjdhet.
Myndigheten har utékat och uppdaterat databasen diar samtliga tjanster enligt lagen om
valfrihetssystem (LOV) ska annonseras. Att tillhandahalla databasen ingar i vart uppdrag
och den nya tjansten ger goda forutsidttningar framat att bidra till 6kad mangfald av
leverantorer inom offentlig upphandling. Under aret har vi dven vidareutvecklat stod och
tjanster, utvecklat anvindbarheten i myndighetens hallbarhetskriterier, samt arbetat med
sociala héllbarhetsaspekter inom bygg- och anlaggningsbranschen.

Myndigheten har samtidigt haft en beredskap att skyndsamt stélla om stddet och sprida
kunskap om upphandlingsregelverket, bland annat med hansyn till det nya geopolitiska
laget i Europa. Forfragningar om myndighetens deltagande har 6kat och deltagandet i
evenemang som behandlar det operativa inkdpsarbetet har okat. Att fler evenemang ar
digitala som en konsekvens av pandemin, har inneburit battre férutsattningar for
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myndigheten att effektivt sprida kunskap och ge stod. Lis mer om resultaten for mélet i
kapitel 2.

Utveckla forutsdttningarna

Det langsiktiga malet Utveckla férutsdttningar innebar att Upphandlingsmyndigheten ska
bidra till att offentliga affarer hanteras mer strategiskt. Bedémningen ar att verksamheten har
tagit steg mot 6kad maluppfyllelse men att det ar for tidigt att bedéma resultaten.

Myndighetens strategi for att bidra till det strategiska inkopsarbetet ar att stodja
utvecklingen av andamélsenlig styrning och organisering, tillgangliggéra upphandlings-
statistik och analys, samt bidra till 6kad samverkan mellan den siljande och kopande
sidan pa den offentliga marknaden. Statistiktjinsten som lanserades under 2022 ger goda
forutsattningar for 6kad méaluppfyllelse under 2023 och framat. Dock begransas
statistikens relevans av forenklade regler pa upphandlingsomradet nir det exempelvis
giller obligatoriska annonsuppgifter. Det paverkar myndighetens mojligheter att
tillgangliggora statistik och analys pd upphandlingsomrédet.

Under 2022 genomfordes den tredje uppfoljningen av den nationella upphandlings-
strategin genom en enkit till upphandlande organisationer och leverantorer. Enkiten
utokades for att bland annat finga upphandlande organisationers formaga till strategiskt
inkopsarbete och upplevda begriansningar. Analysen av enkétens resultat fardigstalls
under varen 2023 och ger en baslinje for att f6lja utvecklingen pa upphandlingsomradet
och tillhandahalla kunskap om strategiskt inkopsarbete. Webbstod for andamalsenlig
styrning och organisering av offentliga affarer publicerades i slutet av aret och har inte
gett utfall for 2022. Las mer om resultaten i kapitel 3.

Férdndra och skapa framtida losningar

Det langsiktiga malet Férédndra och skapa framtida Iésningar innebar att Upphandlings-
myndigheten ska verka for att offentliga affarer stalls om sa att de snabbare moéter
samhéllsutmaningar. Bedomningen &r att verksamheten under 2022 inte bidrog i tillrdcklig
utstrackning till att férandra och skapa framtida l6sningar.

Att verka for detta mal handlar bland annat om att stodja innovation i offentliga affarer
som ett medel att stdlla om Sverige till en cirkuldr ekonomi och ett fossilfritt samhalle och
for att na de globala mélen for héllbar utveckling. Verksamheten har under éret i
huvudsak fokuserat pa att satta formerna for fortsatt etablering av arenan for innovation i
upphandling, Afori. Bedomningen &r att plattformen ger goda mdjligheter for
samverkande myndigheter att testa olika metoder for att 6ka deltagande och engagemang
kring innovation och samverkan inom innovation, i offentlig upphandling.

Dartill har samverkan med andra myndigheter skett kring bestallarnatverk.
Upphandlingsmyndigheten har ocksé tagit fram en handlingsplan for regeringsuppdraget
Cirkular och fossilfri upphandling (M2022/00439). Las mer om resultaten i kapitel 4.

13



Upphandlingsmyndigheten | Arsredovisning 2022

1.1.2 Sammantagen resultatbedomning

Under ett ar dd Upphandlingsmyndigheten har befunnit sig i en omorganisation ar den
sammantagna bedomningen att myndigheten, utifran forutsattningarna, i huvudsak har
levererat vil pa myndighetens uppdrag. Utmaningar i kompetensforsorjning i delar av
verksamheten har medfoért omprioriteringar for att sdkerstilla leverans till regerings-
uppdrag som varit prioriterade under aret. Det har dock fatt ske pa bekostnad av insatser
som riktar sig till prioriterade malgrupper for myndighetens mer langsiktiga mal
Utveckla forutsdttningar och Fordndra och skapa framtida losningar. Efterfrégan pa
stod i det operativa inkopsarbetet kommer inte att minska. Myndigheten behover hantera
balansen mellan att mo6ta den vixande efterfragan och behoven att fokusera insatser som
gor att offentliga affarer anvinds mer strategiskt. Myndigheten behover darfor fortsatta
prioritera, balansera resurser och sidkerstilla kompetens utifrén en analys av vad som gor
mest nytta.

Fordelningen av kostnader speglar fortsatt Upphandlingsmyndighetens utveckling sedan
tillkomsten 2015. Den 6verviagande andelen av myndighetens ekonomiska resurser, 69
procent, har alltjamt forlagts pa verksamhet som stédjer de operativa inkopen, samt att
stilla om stodet till upphandlande organisationer vad avser tillimpning och tolkning av
aktuella regelverk for offentlig upphandling. Kostnader f6r verksamhet som bidrar till att
stilla om och férandra har under en tvairsperiod 6kat frén 4 till 13 procent i forhallande
till myndighetens totala kostnader. Under samma period har kostnaderna for
myndighetens verksamhet som bidrar till att utveckla forutsittningarna for offentliga
affarer gatt ner fran 23 till 18 procent frdn 2020. Bedomningen dr att 6kningen inom
madlet Fordndra och skapa framtida losningar ar en konsekvens av 6kade insatser som
beror den nédviandiga samhéllsomstéllningen.

Det forandrade geopolitiska laget har aktualiserat fragor som for myndighetens del har
forutsatt en 6kad beredskap att snabbt stélla om for att ge stod och vigledning for att
svara upp mot dessa nya behov. Myndighetens st6d till det operativa inképs- och
upphandlingsarbetet nar ut vil till tinkta malgrupper. Kundnojdheten inom detta
omrade har utvecklats positivt 6ver aren. Fler hittar till myndighetens digitala stod och
tjanster pa myndighetens webbplats och fler deltar generellt sett i de externa
sammanhang dar vi deltar.

Efterfragan pa myndighetens medverkan i olika evenemang och méten om offentlig
upphandling 6kar stadigt. Upphandlingsmyndigheten ar en liten myndighet med ett
vasentligt och brett uppdrag. Darfor behover myndigheten fordela sina resurser utifran
sammanhang och fragor dar vi, utifran vart perspektiv som nationell kunskapsmyndighet,
kan skapa storst virde och bidra till 6nskad forflyttning. Darfor ser vi nu 6ver
prioriteringar kring malgrupper och samverkansaktorer i myndighetens
kommunikations- och samverkansarbete.

Det finns fortsatta utmaningar att nd malgrupperna “beslutsfattare och ledning” for att pa
ett effektivt sitt bidra till att offentliga affarer anvinds mer strategiskt. Lanseringen av ett
nytt webbstod inom strategiska inkép i kombination med myndighetens statistiktjanst ger
nya forutsattningar att tillhandahalla mer riktade insatser till dessa mélgrupper. En
strategi framat for myndigheten &r att stirka samverkan med organisationer och aktorer
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som kommit langre, s& kallade forl6pare, for att dela kunskap, framgéngsfaktorer och
lardomar om strategisk ledning och styrning av offentliga affarer.

Upphandlingsmyndigheten bedémer att regeringsuppdragen for aret har levererats med
god kvalitet. Myndigheten har paborjat arbetet med stod inom strategiskt inkop och
innovation, vilket pa sikt skapar en beredskap hos myndigheten att hantera en framtida
Okad efterfrigan inom dessa omraden.

Inriktningen i Upphandlingsmyndighetens regleringsbrev for 2023 stimmer 6verens med
riktningen i myndighetens strategiplan for 2023—2027. Det arbete som har gjorts under
2022 ger goda forutsattningar for implementeringen av dessa uppdrag och for att forvalta
myndighetens stod och tjanster under 2023.

Strategiska omraden 2023:

e dndamaélsenlig styrning och ledning for traffsikra inkop

o fortsatt utveckling av statistiktjansten och analys om utvecklingen inom offentliga
affarer

e insatser som framjar cirkular och fossilfri ekonomi
e Okad méngfald av aktorer i offentliga affarer
e motverka valfardsbrottslighet, arbetslivskriminalitet och korruption.

Detta gor att vi ser en forskjutning av utveckling och kostnader fran st6d till de operativa
inkopen till strategisk ledning och styrning av offentliga affarer.

1.2 Myndighetsovergripande resultatanalys

I detta avsnitt presenteras resultat och analyser av verksamheten pa myndighetsévergrip-
ande niva. Det ger en samlad bild av resultaten. Vi presenterar 4ven en myndighets-
overgripande bedomning av ekonomiskt resultat fordelat 6ver de tre ldngsiktiga malen.

1.2.1 Overgripande resultat kanaler

Webbplatsen upphandlingsmyndigheten.se. utgér myndighetens huvudkanal for att
tillgdngliggora och sprida kunskap om offentliga affarer. Dar tillhandahélls information,
stod och tjanster som myndighetens malgrupper kan anvinda i sitt arbete. Malgrupperna
for webbplatsen ar alla aktorer som verkar inom offentliga affarer. Upphandlings-
myndigheten samverkar och deltar dven i olika externa sammanhang i syfte att stodja och
paverka utvecklingen av offentliga affarer.
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Tabell 2 sammanfattar hur Upphandlingsmyndigheten har natt ut via myndighetens
webbplats respektive via evenemang under senare ar.

Tabell 2. Genomslag fér upphandlingsmyndigheten.se och deltagare pa genomférda evenemang

Resultatindikator 2019 2020 2021 2022

Antal unika sidvisningar

upphandlingsmyndigheten.se** 1754836 | 1962 883* 1749928* | 1781 713***

Antal besok

upphandlingsmyndigheten.se** 812 580 942 316* 890 502* 876 418***

Antal deltagare pa genomférda evenemang 12 089 13134 15116 18 499

*Under 2020 och 2021 arbetade myndighetens medarbetare hemifran till foljd av covid-19-pandemin. Darfor har vi inte
kunnat utesluta intern trafik till webbplatserna.

** Resultat for 2019 och 2020 har justerats pa grund av utvecklad matmetod som ger en mer rattvisande bild av
resultatet.

*** Under 2022 implementerade vi ett sa kallat cookie-medgivande, medgivande till sparning av kakor, pa alla
myndighetens digitala tjanster for att mota lagkrav om att ge anvédndarna valmajligheter till sparning.

****\id implementeringen av cookie-medgivandet tappades sparning for tva av myndighetens tjanster, Frageportalen
och Statistiktjansten, under april och maj manad. Har visar vi resultat for besok inklusive ett estimat av besok i och med
den tappade sparningen under de tva manaderna.

Antalet unika sidvisningar pa upphandlingsmyndigheten.se har 6kat nagot jamfort med
2021 medan antalet besok har minskat med 2 procent. Dessa redovisningsbara siffror har
dock som bakomliggande faktum att vi har implementerat ett sa kallat cookie-
medgivande pa samtliga digitala tjanster. Cookie-medgivandet infordes vid manadsskiftet
mars/april 2022 och innebar att firre besok pa webbplatsen &r sparbara. Vi berdknar att
det skulle ha skett en 6kning av besokssiffran utan Cookie-medgivandet, och att de
faktiska besoken p& webbplatsen ddrmed har varit drygt 1 miljon.

Véar bedomning ar att en kombination av orsaker ligger bakom 6kningen. Vi har aktivt
arbetat med s6kmotoroptimering samt kanalhantering for att méta besokarnas behov.
Mycket trafik har ocksa drivits in till Upphandlingsmyndighetens digitala tjanster genom
kommunikationsinsatser i samband med uppdateringar av myndighetens erbjudande,
exempelvis lansering av byggstdd, stod om nya upphandlingsregler, uppdateringar av
héallbarhetskriterier, kontraktsvillkor for hallbara leverantérskedjor och stod om
hantering av Rysslandssanktioner.

Under 2022 har antalet deltagare i olika evenemang 6kat med 22 procent, trots att
myndigheten inte har genomfort namnvart fler evenemang. Andelen digitala tillfallen har
okat bland annat som en konsekvens av pandemin. Det ger bittre forutsattningar bade for
mélgrupperna att delta och for myndigheten att tillgangliggora och sprida kunskap.
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Overgripande resultat fordelat pé de ldngsiktiga mélen

Tabell 3 sammanfattar rickvidden pé digitala stod och tjanster samt antal deltagare vid
evenemang under 2022, fordelat pd Upphandlingsmyndighetens 1dngsiktiga mal. Vi f6ljer
upp dessa resultat for att forsta hur efterfragan fordandras, som ett underlag till
verksamhetsutveckling.

Tabell 3. Resultat per langsiktigt mal 2022

. U Kl Férandra och
Effektivisera tveckla Totalt

. " . e s skapa framtida
offentliga affirer | forutséttningarna

lI6sningar

2022 2022 2022 2022
Resultatindikatorer % Antal % Antal % Antal % Antal
Antal unika
sidvisningar digitala 90 % | 598949 7% 48 285 3% 19663 | 100% | 666 897
stod och tjanster
Antal deltagare pa
genomforda 78 % 14 339 8% 1452 15% 2708 | 100 % 18 499

evenemang

Det ar betydligt fler unika sidvisningar kopplat till det forsta malet Effektivisera
offentliga affdrer an till de andra tva ldngsiktiga malen. Det kan forklaras av att
Upphandlingsmyndigheten i dagsladget bedriver mer verksamhet och tillgangliggor
relativt sett mer stod och tjanster inom ramen for det operativa inképsarbetet (mal 1). Vi
kan dock se att antalet unika sidvisningar under mélet Utveckla forutsdttningarna har
okat nagot i forhéllande till myndighetens totala erbjudande jamfort med foregédende ar.

Under 2022 har efterfragan och intresset for stod relaterat till det operativa inkopsarbetet
varit fortsatt hogt och intresset for bland annat innovation i offentlig upphandling har
okat. Var bedomning ar att etableringen av arenan for innovation i upphandling, Afori,
ligger bakom 6kningen.

Resultatet for strategiskt inképsarbetet dr jamforelsevis lagt. Myndighetens stod, tjanster
och genomférda evenemang kring strategiskt inképsarbete utgor dock en relativt mindre
andel. Nytt stod for andamalsenliga inkopsorganisationer och traffsiakra inkop lanserades
i slutet av dret och har darmed inte gett ett utfall for 2022.

1.2.2 Ekonomiskt resultat

Upphandlingsmyndighetens totala kostnader fér 2022 ar 114 309 tkr, jimfért med

105 525 tkr foregdende ar. Forandringen beror pa ett utdkat forvaltningsanslag. Bidrags-
finansieringen minskade fran 6 325 tkr ir 2021 till 4 149 tkr ar 2022 pé grund av tva
projekt som avslutades under 2021.

Av kostnaderna for 2022 utgor personalkostnader 66 procent, jamfért med 65 procent
foregdende ar. Nominellt motsvarar det en 6kning om 7 179 tkr. Det beror pé att
myndigheten under 2022 har rekryterat fler medarbetare som foljd av ett utokat
forvaltningsanslag. Kostnader for lokaler har 6kat beroende pa att myndigheten hyr
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externa arbetsplatser inom ett bidragsfinansierat projekt. Det dr en kostnad som
myndigheten inte hade under 2021.

Avskrivningskostnaderna 6kar likt foregdende &r som foljd av fortsatta satsningar pa
digital utveckling. Avskrivningskostnaderna bestar framst av myndighetens nya statistik-
databas och digitala tjainster pd myndighetens externa webbplats.

Myndigheten redovisar for aret ett Gverskott om totalt 2 734 tkr. Overskottet beror pa det
utokade forvaltningsanslaget i kombination med tre huvudsakliga faktorer: fordréjning i

rekryteringar for kompetensforstarkning, en minskad semesterloneskuld samt forsenade
leveranser som i stillet kommer att belasta 2023.

Redovisningsstrukturen for 2022 bygger pa den struktur som utvecklades 2021 och utgér
fran myndighetens tre langsiktiga mal. Kostnaderna for det fjairde interna mélet har
fordelats som overhead pa de 6vriga tre. Fordelningen av utfall analyseras i efterhand och
har under 2022 inte styrt budget eller justering efter utfall tertialt. Tabell 4 visar
fordelning av intdkter och kostnader for 2020-2022 inom vara tre ldngsiktiga mal.

Tabell 4. Férdelning av intikter och kostnader per mdlomrade, tusentals kronor?

Langsiktigt mal 2020 2021 2022

Kostnader 73 555 tkr 75 271 tkr 78 967 tkr

Effektivisera offentliga affirer Anslag intékter 68 831 tkr 72 936 tkr 78 473 tkr

Ovriga intdkter 4 724 tkr 2 335 tkr 494 tkr

Kostnader 22 565 tkr 20 416 tkr 20 195 tkr

Utveckla férutsiattningarna Anslag intékter 22 494 tkr 20 373 tkr 20 151 tkr

Ovriga intdkter 71 tkr 43 tkr 44 tkr

Kostnader 3925 tkr 9 837 tkr 15 146 tkr

Foréndra och skapa framtida Anslag intikter 3 669 tkr 5 856 tkr 11104 tkr
l6sningar

Ovriga intdkter 256 tkr 3982 tkr 4 042 tkr

Kostnader 100 045 tkr 105 525 tkr 114 309 tkr

Totalt Anslag intdkter 94 994 tkr 99 165 tkr 109 729 tkr

Ovriga intékter 5051 tkr 6 360 tkr 4 580 tkr

Totalt 69 procent av myndighetens kostnader kopplas till malet Effektivisera offentliga
affdrer. I likhet med 2021 ar de resursmaéssigt storsta uppdragen inom det hiar mélet
kriterier och st6d inom héllbarhetsomradet, stod inom bygg och anlaggning samt
Frageservice. Tillsammans stir de for nira 50 procent av kostnaderna inom malet. Ovriga

1 En rattning har gjorts i drsredovisningen for 2022 avseende ar 2021 ars siffror fér 6vriga intakter fran mal 1 till mal 2 om
ca 4 tkr.
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intdkter inom mélet minskade jamfort med 2021 och beror pa att flera regeringsuppdrag
finansierades genom bidrag.

Verksamhet kopplat till malet Utveckla forutsdttningarna ar bland annat statistik pa
upphandlingsomradet, vilket stod for 53 procent av kostnaderna inom malet for 2022.
Inom projektet har myndigheten utvecklat en statistikdatabas, som sedan 2021 har
bidragit till de 6kade avskrivningskostnaderna. Annan verksamhet med koppling till
mélet 4r uppdraget Andamalsenliga inkdpsorganisationer (Fi2020/04834) och
myndighetens instruktionsenliga uppdrag att ta fram en rapport om utvecklingen pa
upphandlingsomradet, tidskriften Trendens. Tillsammans stod de for cirka 37 procent av
kostnaderna inom malet.

Det tredje malet Fordndra och skapa framtida losningar kopplas till regeringsuppdraget
om innovation, som stod for 277 procent av de totala kostnaderna inom malet. Aven
samverkan med externa organisationer och aktorer stod for 27 procent. Omfattningen av
arbetet med samverkan externt har 6kat under dret jamfort med 2021. Det kan kopplas
till att samhaéllet 6ppnades upp mer efter pandemin vilket moéjliggjorde fler moten.
Jamfort med foregéende ar ser vi en 6kning bade nominellt och procentuellt.

19



RESULTATREDQOVISNING

Effektivisera offentliga
affarer

2.1 Inledning

2.2 Resultatbedémning
2.3 Resultatanalys
2.4 Leveranser




Upphandlingsmyndigheten | Arsredovisning 2022

2.1 Inledning

Det langsiktiga mélet Effektivisera offentliga affdrer

innebar att Upphandlingsmyndigheten ska bidra till Effektivisera

att offentliga affirer genomfors p4 ett héllbart, offentliga affarer

effektivt och rattssakert satt. Bidra till att offentliga affarer genomfors
pa ett hallbart, effektivt och rattssakert satt

Myndigheten gor det genom att erbjuda stéd av hog Erbjuda stéd av hég kvalitet med

kvalitet med god service. Detta erbjudande ska bidra god service i offentliga affarer

till att upphandlande organisationer och leverantorer Aktiv forvaltning och utveckling

kan planera, genomfora, folja upp samt delta i 3y véra fanster

offentliga affarer pa ett iandamaélsenligt sitt har och Digitalisera véra erbjudanden

nu.

Viktiga forutsittningar for att sikra stod av hog kvalitet och god service ar en aktiv
forvaltning och utveckling av stod och tjanster liksom digitalisering av myndighetens
erbjudanden.

Malgrupper for stod och tjanster i det operativa inkdpsarbetet ar alla som deltar i en
offentlig upphandling. Forvaltning och utveckling av verksamheten forvintas ha effekter
pa kort sikt. Det giller exempelvis stod om tillampningen av regelverk eller hallbarhets-
kriterier. Digitalisering via myndighetens webbplats upphandlingsmyndigheten.se véntas
oOka tillgingligheten for myndighetens stod och tjanster.

Malgrupper for stod och tjanster inom detta mélomrade ar alla som deltar i en offentlig
upphandling.

2.2 Resultatbedomning

Aktiviteter som avser bidra till det l1angsiktiga malet Effektivisera offentliga affdrer
utgjorde fortsatt merparten av myndighetens verksamhet under 2022. Det har ocksa varit
den huvudsakliga inriktningen for Upphandlingsmyndighetens uppdrag under
myndighetens uppbyggnadsfas.

2.2.1 Aktivt forvalta och utveckla vara tjanster

En forutsittning for god forvaltning av Upphandlingsmyndighetens stod och tjanster ar
en kontinuerlig uppdatering utifrdn omvarldsanalys, gillande regelverk och aterkoppling
fran myndighetens malgrupper. Vi bedomer att forvaltning och utveckling av tjanster
under 2022 i god utstrackning har bidragit till maluppfyllelse.

Myndigheten har fortsatt tillhandahéllit stod med hog kvalitet och fatt positiv
aterkoppling fran kunderna till Frageservice. Trenden for inkommande frégor till Frage-
service ar att andelen komplexa fragor 6kar vilket indikerar att behovet av grundlaggande
information tillgodoses av publicerat stod. Mélgruppernas behov och forvantningar pa
Frageservice kan sannolikt forandras i takt med att stédet om strategiskt inkopsarbete
utvecklas och far spridning.
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Myndigheten har uppdaterat en stor mangd kriterier och annat stéd pa hallbarhets-
omradet, bland annat inom omradena bygg- och anldggning och livsmedel (se vidare
kapitel 2.4.2 och 2.4.3). Malgruppsanpassning och fortsatt spridning av befintligt stod ar
en forutsattning for att bidra till 6nskad effekt. Det kommer darfor att vidareutvecklas,
bland annat kopplat till bygg- och anldggning dar vi har haft svart att ni bestallare av
byggprojekt. Det dr en central malgrupp att na i branschen och en ny malgrupp for
myndigheten.

Hallbarhetskriterierna bedéms i stort vara aktuella, &ven om myndighetens interna
malsittningar om aktualitet inte har natts fullt ut. Ytterligare fokus kommer framover att
laggas pa att vidareutveckla arbetssitt for mer traffsiker prioritering av ink6psomraden
och hallbarhetsstod med stor potential att ge effekt i de offentliga affarerna. Héllbarhets-
fragorna behover ses utifran ett helhetsperspektiv eftersom det finns 6msesidiga
beroenden mellan dem som 6kar komplexiteten och risken f6r malkonflikter.

Intresset for miljomassiga héllbarhetsfragor, klimat och miljospend &r fortsatt hogt, men
vi ser ocksa en 6kning inom social héllbarhet, framfor allt inom bygg-och anldggnings-
sektorn dar myndigheten ockséa har ett uppdrag (Fi2o21/03043). Efterfragan pa stod om
krisberedskap, korruption samt arbetslivskriminalitet har 6kat under aret. Myndigheten
har behandlat frigan om arbetslivskriminalitet inom angriansande omraden sdsom stod
kopplat till arbetsmiljoé och arbetsrittsliga villkor samt sociala hansyn i
byggupphandlingar.

Utveckling av Valfrihetswebben, numera "Hitta LOV-uppdrag”, har ¢kat tillgingligheten
av stod for leverantorer i offentliga affarer. Annat stod som riktas till leverantorer ar
bland annat tillimpningsstod gillande kontraktsvillkor f6r hallbara leveranskedjor och
for hallbarhetskriterierna. Regeringsuppdraget 2023 pekar pa en tydligare inriktning pa
sma foretag och idéburna aktorers medverkan i offentliga affarer, vilket riktar fokus pa
dessa mélgrupper i verksamheten.

De nya upphandlingsreglerna pa det icke-direktivstyrda omradet som tridde i kraft den
1 februari 2022 innebar ett omfattande arbete med att uppdatera befintliga webbtexter
och sprida information om de nya reglerna i myndighetens kanaler. Upphandlings-
myndighetens kapacitet att stilla om verksamhet for att ta fram st6d om hantering av
Rysslandssanktionerna gav stor effekt, med nytt rekord for spridning av stod. Delar av
leveranserna kring upphandlingsritt och statsstod har dock férsenats. Forseningen ar
kopplad till brist pa resurser inom juridikomrédet som beror pa problem med
kompetensforsorjning.

Den internationella utvecklingen med 6kade siakerhetshot och 6kade handelshinder
kommer sannolikt medféra lagstiftningsatgarder fran EU som paverkar upphandlings-
omrédet. Det gor att Upphandlingsmyndigheten behover ha en beredskap att méta
forandrade behov. Utifran erfarenheterna fran arets omstéllning géllande sanktioner har
Upphandlingsmyndigheten goda mgjligheter att svara upp mot regelférandringar som en
konsekvens av den geopolitiska utvecklingen i Sveriges ndromrade.
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2.2.2 Digitalisera Upphandlingsmyndighetens erbjudanden

Efterfragan pd myndighetens digitala stod 6kar kontinuerligt. Under &ret har vi genom-
fort en rad tekniska och innehéllsméassiga forbattringar inom myndighetens olika digitala
tjanster, sisom uppdateringar i Kriterietjansten, pd Upphandlingsmyndighetens externa
webbplats, Statistiktjansten (efter lanseringen) och Frageportalen. Det gér att se en
Okning i bide anvindning och relevans for tjainsterna.

Under aret har vi genomfort flera utvecklingsinsatser for att 6ka maluppfyllelsen
ytterligare och anpassa verksamheten for att méta legala krav. Vi har genomfort en
forstudie for ett s& kallat UHM-play for att mojliggora ett satt att visa myndighetens
filmer och byta ut Youtube till féljd av legala stillningstaganden. Vi har valt att franga
Facebook till forméan fér Linkedin och Twitter.

2.3 Resultatanalys

I detta avsnitt presenteras vi resultat och analyser for indikatorer for visentlig verksam-
het som ror anvindning av Upphandlingsmyndighetens digitala tjanster, efterfragan pa
medverkan i olika evenemang och antalet evenemang som myndigheten har medverkat i
med koppling till det 1angsiktiga mélet Effektivisera offentliga affdrer.

2.3.1 Anvandning av Upphandlingsmyndighetens digitala tjanster
Webbplatsen upphandlingsmyndigheten.se 4r myndighetens frimsta kanal for att stodja
utvecklingen av hallbara, effektiva och rattssikra offentliga affarer. P4 webbplatsen
tillgdngliggor vi kunskap, stod och tjanster for malgrupper pa den képande och siljande
sidan av offentliga affarer.

Digitala stod

Digitala stod avser bland annat vigledningar och lirande exempel. For att redogora for
hur vdl myndigheten nér ut med stéd pa en 6vergripande niva ar stoden indelade i
kategorier. Tabell 5 visar hur manga génger sidorna inom varje kategori har visats och
antalet sidor i kategorin.

Tabell 5. Besok pa sidor med stod kopplat till det langsiktiga malet Effektivisera offentliga affdrer
under 2022*

Andel av totalt Antal unika

Kategori antal AP Antal sidor
e . sidvisningar
sidvisningar

2021 2022 2021 2022 2021 2022
Stod i Inkdpsprocessen 67 % 67 % 451889 | 399350 162 176
.Stoij i hallbart och innovativt 16% 15 % 108 242 88 851 170 240
inkOpsarbete
Stéd om statsstdd 59% 6% 33734 33411 46 57
Stod i att gora affarer med offentlig - 5% 31983 28 201 16 14
sektor
Stod i branschspecifikt 39 4% 21199 21277 68 112

inkdpsarbete
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Andel av totalt
Antal unika

Kategori antal e Antal sidor
Sy sidvisningar
sidvisningar

Information om offentlig

. 3% 3% 19153 17 059 2 4
upphandling
Stod om valfrihetssystem 1% 2% 8067 10744 2 4
Totalsumma 100% | 100 % 674 267 | 598 893 466 607

* Det saknas information for 2019 och 2020 da den tekniska l6sningar for att redovisa resultat pa mer detaljerad niva for
vara digitala stod utvecklades under 2021.

Det digitala stodet om inkOpsprocessen har alltjamt flest besok i forhallande till myndig-
hetens st6d i sin helhet inom maélet. I sin helhet ligger ocksa nivderna kvar pd samma niva
som foregdende ar med en minskning pa 20 procent for stéd i hallbart och innovativt
inkopsarbete, samt 11 procent for information om offentlig upphandling. Vi bedomer att
okningen av antal sidvisningar for stod om valfrihetssystem ar ett resultat av utvecklingen
av tjansten Valfrihetswebben (numera "Hitta LOV-uppdrag”) under senare delen av 2022.

Kriterietjansten

Upphandlingsmyndigheten har i uppdrag att ta fram héllbarhetskriterier som stod till
upphandlande organisationer. Kriterierna gar att ladda ner frén Kriterietjansten pa
upphandlingsmyndigheten.se.

Tabell 6. Resultat for Kriterietjansten

Resultatindikator 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Antal unika 136 672 133672 | 163097 | 181083 173123 179428
sidvisningar

Antal bessk 20903 25 659 28178 | 80348* 71414 70015

* | och med att vi uppdaterade Kriterietjdnsten 2021 har vi forfinat och uppdaterat filtreringen fér de olika kategorierna i
tjdinsten till mer réttvisande och korrekta data, varfér siffrorna visar en stérre 6kning dn tidigare dr.

Under 2022 uppdaterade myndigheten ett stort antal kriterier (se vidare avsnitt 2.4.3.)
Minskning i antal besok pé tjainsten med 11 procent mellan 2020 och 2021, ligger kvar pa
en lagre niva jamfort med foregdende ar.

Frageportalen

Fréageportalen dr en del av myndighetens Frageservice dér vi ger stéd inom
upphandlingens regelverk, praktik och héllbarhetsaspekter samt inom statsstod.
Frégeportalen ar ett forum dar vi tillsammans med myndighetens mélgrupper skapar
innehéll och utbyter kunskap.
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Tabell 7. Resultat for Frageportalen

Resultatindikatorer 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Antal besék 77 893 138122 201027 | 317542 | 298359 | 312133*

*Under april och maj 2022 foreligger data-tapp i tjdnsten till féljd av scriptproblem i samband med implementeringen av
cookie-medgivande. Har visar vi det estimerade resultatet, det vill saga inrdknat ett estimat av de tva manadernas data-
tapp, vilket baseras pa jamforbarhet i tidslinjen.

Efterfrigan pa stodet i Frageportalen har 6kat jamfort med 2021.

Publicerade fragor och svar i Frageportalen kompletterar det stod som erbjuds pa
Upphandlingsmyndighetens webbplats. Det innebér att Frageservice via Frageportalen
fyller en viktig funktion i att ge ett sa heltickande st6d som mgjligt. Att publicerade inldgg
blir lasta i hogre utstrackning ar en indikation pé att svaren ar tillgédngliga och
andamalsenliga.

I Statskontorets myndighetsanalys av Upphandlingsmyndigheten under 2022 framgick
bland annat att 91 procent av respondenterna i Statskontorets undersokning anvinder
publicerade inldgg i Frageportalen som stod i sitt arbete. Det ar en 6kning med 19 procent
jamfort med undersokningen som Statskontoret gjorde 2017. Enligt Statskontoret uppgav
80 procent av de respondenter som anvint Frageportalen att det varit till hjilp i ganska
eller mycket hog utstrackning, jamfort med endast 43 procent 2017.2

Valfrihetswebben/Hitta LOV-uppdrag

Upphandlingsmyndigheten forvaltar den nationella annonsplatsen for valfrihetssystem
enligt lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV), tidigare kallad Valfrihetswebben. Det
ar obligatoriskt att annonsera pa annonsplatsen for alla statliga myndigheter, regioner
och kommuner som infort valfrihetssystem enligt LOV. Syftet med annonsplatsen ar att
tillhandahalla en tjanst for annonsering av valfrihetssystem som bade &r enkel for
annonsorerna att hantera och som underlittar for leverantorer att hitta affirsmojligheter.
Den senaste versionen av davarande Valfrihetswebben togs fram under slutet av 2017 och
lanserades i borjan av 2018.

Under 2022 utvecklade myndigheten Valfrihetswebben. Anvindartester med sévil
annonsorer fran offentlig sektor som potentiella leverantorer visade att leverantorer hade
lag kinnedom om Valfrihetswebben och att namnet var otydligt f6r dem. Det nya namnet
Hitta LOV-uppdrag upplevde leverantorerna som mer passande. Med den uppdaterade
tjdnsten ska det vara enklare bade for annonsorer att ligga ut sina LOV-uppdrag och for
foretag att soka uppdragen, for att pa sa satt bidra till en 6kad mangfald av leverantorer
inom offentlig sektor.

22 Myndighetsanalys av Upphandlingsmyndigheten 2022:11 Statskontoret, s. 57-59.
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Tabell 8. Antal besok pa Valfrihetswebben/Hitta LOV-uppdrag**

Resultatindikator 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Antal unika sidvisningar 63 250* 37 565 34970 31070 31478 32023
Antal besok 18 013* 12 012 13003 12 877 14 155 13 666

Kalla: Upphandlingsmyndigheten 2020.

* | februari 2018 lanserade vi en helt ny webbplats for Valfrihetswebben med omarbetad struktur och battre sparning,
vilket ar forklaringen till hoppet i statistiken.

** | november 2022 beslutades ett namnbyte for tjansten. Valfrihetswebben blev Hitta-LOV-uppdrag for att tydliggora for
anvandare.

Genomslaget for Hitta LOV-uppdrag har 6kat ndgot sedan 2021 och antalet besok ligger
pé den forvantade nivan. Mélet ar att besoksnivan ska oka ytterligare nu nir tjansten
omarbetats till att bittre mota leverantorers och potentiella leverantorers behov att hitta
affirsmajligheter hos offentlig sektor.

2.3.2 Efterfragan pa Upphandlingsmyndighetens deltagande och

genomforda evenemang
Upphandlingsmyndigheten arrangerade och deltog 2022 i ett stort antal evenemang. Vi
foljer upp resultatet for att forstd utvecklingen av efterfragan pa och intresset for
myndighetens stod och tjanster. Efterfragan har varit fortsatt stor inom miljomassig
héllbarhet och forfragningarna om social hallbarhet har 6kat. Forfragningar som ror
temat krisberedskap och arbetslivskriminalitet/antikorruption har 6kat pa de stora
motesplatserna dar myndigheten medverkar.

Tabell 9 visar hur manga férfrigningar om deltagande som har inkommit och hur ménga
evenemang Upphandlingsmyndigheten har deltagit i med koppling till malet
Effektivisera offentliga affdrer. Tabellen visar ocksd hur ménga personer myndigheten
har natt vid dessa evenemang.

Tabell 9. Resultat for evenemang kopplat till det langsiktiga malet Effektivisera offentliga afférer

Resultatindikator 2019 2020 2021 2022
Antal inkomna forfragningar om deltagande 268 176 196 256
Antal evenemang dar myndigheten deltagit 194 115 155 180
Antal deltagare pa evenemang 9996 9632 10 369 14 339

Den forsiktiga uppgéngen for det langsiktiga mélet Effektivisera offentliga affdrer som
syntes under 2021 ar nu ett faktum. Antalet forfragningar och genomforda evenemang
har 6kat med drygt 30 respektive 16 procent. Antal deltagare har 6kat med 38 procent
trots en ndgot lagre 6kning av genomforda aktiviteter. Resultaten ar i niva med 2019 ars
siffror, dd myndigheten redovisade hogst virden for evenemang sedan myndighetens
tillkomst. Fler deltagare och &horare under 2022 har kunnat nés i och med utvecklingen
av digitala och hybrida méten.

Det finns en stor och vixande efterfridgan pd myndighetens deltagande i olika evenemang.
For att f4 4nnu storre genomslag inom centrala omraden kommer arbetet med att
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prioritera samverkansinsatser och deltagande i valda omraden vidareutvecklas under
2023.

2.4 Leveranser

I detta avsnitt presenteras de resultat som Upphandlingsmyndigheten bedomt vara mest
vésentliga utifran maluppfyllelsen.

2.4.1 Frageservice

Frégeservice ar en tjanst dar Upphandlingsmyndigheten besvarar fragor som ror offentlig
upphandling och statsstod. Syftet med tjansten ar att tillhandahalla méalgruppsanpassat
stod kring fragor om offentliga affarer direkt till fragestéllaren i ett tillgdngligt format.
Malet ar att stodet ska vara sé pass utforligt och tydligt att kunden kan fatta egna
sjalvstandiga beslut. Frageservice tillhandahélls genom tre priméra kanaler: den digitala
tjansten Frageportalen (se avsnitt 2.3.1), per telefon och via chatt.

Tabell 10. Resultat for Frageservice

Typ Resultatindikatorer 2018 2019 2020 | 2021 | 2022
Besvarade telefonsamtal 2656 2903 | 3274 | 3391 | 2908
Telefon | Svarsfrekvens inkomna telefonsamtal* 87 % 87 % 88 % 8% | 91%
Genomsnittlig kotid i telefon (minuter) 2,2 2,9 3,8 4,2 2,7
Besvarade fragor i Frageportalen 1846 1754 | 1714 | 1469 | 1420
Frage- Svarsfrekvens Frageportalen* 100 % 100% | 100% & 100% | 100 %
portal Genomsnittlig svarstid i Frageportalen
, & gep 18 17 23 27 26
(timmar**)
Antal besvarade chattar*** - -| 1643 2205 | 2769
Svarsfrekvens chatt*** - - 99 % 99% | 99%
Chatt
Genomsnittlig vantetid i chatten
. ¢ . .17 12 0%
(minuter)***
Antal inkomna fragor per e-post 355 631 313 170 128
e-post 0
Svarsfrekvens e-post* 100 % 100% | 100% | 100% | 100 %

* Svarsfrekvensen beraknas utifran det totala antalet fragor som kommer in under 6ppettiderna for respektive kanal.

** Svarstiden ar beraknad utifran antalet timmar som vi agnar at att besvara fragor, det vill sdga helgfria vardagar klockan
9-17.Berdkningsmetoden visar om vi uppfyller vart servicel6fte om tva arbetsdagar (16 timmar).

*** Chattfunktionen infordes den 3 februari 2020.

Under 2022 har antalet frigor som besvarats av Frageservice varit pd samma niva som
under 2021. Det har skett en fordndring i kanalval hos anvindarna dar fler har valt att
chatta, medan telefonen och Frageportalen har anvints i lagre utstrackning for att stélla
fragor till myndigheten. Det minskade antalet inkomna frégor per e-post ser vi som
positivt eftersom vi vill styra frigorna att komma in via Frageportalen, chatt och telefon.
Myndigheten stravar efter sa korta svars-, vante- och kétider som mojligt i dessa kanaler.
Samtliga av dessa tider har minskat under aret forutom svarstiden i Frageportalen som
fortfarande ar ndgot hog. Fragor i Frageportalen har i snitt besvarats inom tre i stillet for
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tva arbetsdagar. Upphandlingsmyndigheten prioriterar dock alltid kvaliteten p& svaren
framfor snabb aterkoppling.

Vi ser en trend de senaste aren dir antalet grundldggande fragor minskar och fragornas
komplexitet generellt sett 6kar. Var bedomning ar att minskningen beror pa att informa-
tion finns lattillganglig pd myndighetens webbplats och i Frageportalen. De komplexare
fragorna beror bland annat &mnen som hur en viss miljéhansyn, social hénsyn eller
annan samhillsnytta kan uppnés utan att upphandlingslagstiftningen &sidositts. Under
2022 har det nya, forenklade upphandlingsregelverket lett till ménga fragor till Frage-
service. Det rddande omvirldslaget bedoms till viss del ha bidragit till att fler fradgor har
berort dndringar av upphandlade avtal och olika avtalsrattsliga aspekter, sdsom fragor om
prisjusteringar. Ungefér 30 procent av fragorna har stillts av leverantorer medan resten
stillts av upphandlande organisationer diar kommuner utgér en majoritet.

2.4.2 Stod inom bygg och anlaggning

Regeringsuppdraget att fraimja minskad klimatpaverkan vid offentlig upphandling av
bygg-, anldggnings- och fastighetsentreprenader rapporterades i arsredovisningen for
2021 (Fi2019/01139 och Fi2020/01192). Under 2022 har vissa av de stod som initierades
under 2021 fardigstillts och kommunicerats, ddribland:

e klimatkrav for bygg-, vig- och anldggningsprojekt

e héllbarhetskriterier for cirkular masshantering for minskad klimat- och
naturpaverkan

e krav pa byggnadens energianviandning sé att klimatpaverkan minimeras under
drift.

Vi har dven byggt ut myndighetens webbaserade verktyg for att uppskatta klimateffekten
av krav i bygg- och anldggningsupphandling med fler klimatframjande atgéarder.

Arbetet med att ta fram klimatkrav f6r betong har paborjats och kommer att fardigstillas
under 2023. Dartill har myndigheten forvaltat befintliga héllbarhetskriterier inom
byggomrédet. Under dret har sammanlagt 112 kriterier inom byggomréadet forvaltats. Av
dessa har 9 avvecklats och 13 sammanslagits i syfte att mélgruppsanpassa och forenkla
kriterieadministration.

Regeringsuppdrag att framja sociala hdnsyn i upphandling inom bygg- och
anldggningssektorn

I september 2021 fick Upphandlingsmyndigheten tillsammans med Boverket ett
regeringsuppdrag om att utveckla stod for att framja sociala hansyn vid upphandling
inom bygg- och anldggningssektorn, i form av villkor for jamstélldhet och icke-
diskriminering (Fi2021/03043). Den priméra malgruppen for detta uppdrag ar bestallare
av byggprojekt.

En behovsanalys genomfordes for att identifiera problem och utmaningar inom bygg-

branschen kopplat till social hallbarhet hos upphandlade organisationer och leverantérer.
Analysen visar bland annat att kunskapen om upphandling som strategiskt verktyg ar lag.
Malgrupperna saknar i hog utstrackning insikt i att detta ar en viktig friga de dger ansvar
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for. Upphandlare i offentliga bygg- och anldggningsprojekt har ofta en mer administrativ
roll och kommer in alltfér sent i processen och har darfor liten pdverkan pa slutresultatet.

Utifran insikterna i behovsanalysen har myndigheten tagit fram stod om vilka omraden
inom social hallbarhet som gar att paverka vid upphandling av bygg- och anldggning,
information om jamstilldhet i byggbranschen och en icke-diskriminerande arbetsmiljo,
samt oversiktlig information om arbetslivskriminalitet.

Regeringsuppdrag om att utveckla stod for kvalitetsaspekter och gestaltad
livsmiljo i offentlig upphandling

Under 2022 slutférde Upphandlingsmyndigheten uppdraget att ta fram stéd for att stiarka
kompetensen kring hur kvalitetsfragor som avser arkitektur och gestaltad livsmiljo kan
tas tillvara vid offentlig upphandling. Vi har fardigstallt stod som beskriver hur
bestillaren kan arbeta strategiskt for att skapa forutsattningar for de arkitektoniska
varden och kvaliteter som bestillaren vill ha i slutresultatet i den gestaltade miljon.

Aterrapportering om stéd om arbetsriittsliga villkor
Upphandlingsmyndigheten har omfattande stéd for arbetsrattsliga villkor gidllande
regelverket for arbete som utfors i Sverige och andra lander. Stodet omfattar rad om
forberedelser infor upphandling, behovlighetsbedémningar, riskbedomningar,
underleverantorer, kollektivavtal och uppfoljning.

Utifran den omfattande volymen av kollektivavtalsomraden har Upphandlings-
myndigheten prioriterat de omréden dar sirskilda risker forekommer. Under &ret har
myndigheten publicerat sirskilda riskbedomningar for ett antal yrkesgrupper och
tjanster: byggarbetare, vag- och banarbete, snoskottare pa tak, méleritjanster, skogs-
vardare, stadtjanster, tvitteriarbete, taxiforare, flyttjanster, godsforare, glasmasteri-
arbete, ventilationsarbete med flera. En del av dessa riskbedomningar har tagits fram
inom ramen for regeringsuppdraget om att framja sociala hinsyn inom bygg- och
anlaggningssektorn (Fi2021/03043).

P4 Upphandlingsmyndighetens webbplats finns dven kontraktsvillkor och arbetsrittsliga
villkor baserade pa kollektivavtal inom ett antal branscher. Dessa villkor dr avstimda med
parterna och finns i var kriteriedatabas fardiga att anvinda i upphandlingsdokumenten.
Nir det giller arbetsrétt och arbetsvillkor i andra lander har myndigheten under aret tagit
fram ett nytt stod for hallbara leveranskedjor. Stodet kommer att publiceras i borjan av
2023.

I november inleddes arbetet med att revidera de mallar for arbetsrittsliga villkor som vi
har tagit fram till var databas for héllbarhetskriterier. Revideringen omfattar mallar for
kontraktsvillkor, uppfoljningsmallar och vigledning. Revideringen kommer att
genomforas tillsammans med en referensgrupp i enlighet med myndighetens riktlinjer for
hallbarhetskriterier och beridknas vara klart under hosten 2023.

Totalt har Upphandlingsmyndigheten 44 sidor pa webbplatsen om arbetsrittsliga villkor.
Webbsidorna har haft ca 10 000 besék under 2022. Under 2022 var fragor kopplade till
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arbetsrittsliga villkor det mest efterfrdgade amnet inom social héllbarhet hos
Frageservice.

2.4.3 Kriterier och st6d inom hallbarhetsomradet
Upphandlingsmyndigheten har i uppdrag att utveckla hallbarhetskriterier och férvalta
dem i en databas. Syftet ar att hjalpa upphandlande organisationer att arbeta mer
effektivt med héllbarhetsaspekter i sina upphandlingar. Kriterierna bidrar ocksa till en
nationell harmonisering av kravstillningen, vilket underléttar for leverantérerna nar de
ska lamna anbud. Under 2022 lanserade myndigheten bland annat kriterier pa bygg- och
livsmedelsomradet. Vi lanserade och uppdaterade dven kriterier for engdngstextilier for
sjukvérden, storkoksutrustning samt leksaker, skapandematerial och idrottsmateriel.

Tabell 11. Antal lanserade, uppdaterade, justerade och avvecklade hallbarhetskriterier

Resultatindikator 2018 2019 2020 2021 2022
Antal lanserade hallbarhetskriterier* 56 90 55 55 40
Antal uppdaterade hallbarhetskriterier 17 55 51 67 75
Antal justerade hallbarhetskriterier 148 167 448 290 190
Antal hallbarhetskriterier i databasen 639 647 646 649 640

*Fran och med 2018 presenteras kriteriestatistiken enligt myndighetens process for produktutveckling. Lanserade kriterier
ar detsamma som det som tidigare kallades nya kriterier.

Totalt sett var antalet kriterier pd samma niva som foregdende ar. Nya kriterier har
tillkommit pé flera omraden, och som en del av den 16pande forvaltningen har
myndigheten ocksa avvecklat ett antal kriterier. Hallbarhetskriterierna har tagits fram
med hjilp av referensgrupper som omfattar specialkompetens frin myndigheter,
leverantorer, branschorganisationer, miljéorganisationer och andra intressenter.

Upphandlingsmyndigheten samverkar med mérkningsorganisationer i syfte att finga
synergieffekter och for att det ska vara lattare att anvinda méarkning i offentlig
upphandling. Under 2022 hade vi dialog med flera markningsorganisationer och svarade
pa ett antal remisser frén organisationerna.

Miljospendanalys

Under 2022 har myndigheten vidareutvecklat miljospend, en metod for att analysera de
offentliga inkdpens miljo- och klimatpaverkan. Myndigheten har publicerat verktyg,
metoder och tillampningsstod, samt genomfort webbaserade seminarier och foredrag. Vi
har ocksé publicerat en rapport for ett pilotprojekt om inférande av miljospendanalys i
affirsanalyssystemet hos HBV Allmannyttans inképsfunktion.

Regeringsuppdrag om cirkuldr ekonomi och fossilfri upphandling

Under éret fick Upphandlingsmyndigheten i uppdrag av regeringen att stidrka och
utveckla den offentliga upphandlingen sé att den i 6kad utstrackning bidrar till
omstéllningen till en cirkuldr ekonomi och ett fossilfritt samhille (M2022/00439).
Uppdraget omfattar forstarkt stod for cirkular och fossilfri upphandling, samt forslag och
genomforande av en handlingsplan. Malet ar att bidra till de globala mélen for héllbar
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utveckling i Agenda 2030 och klimatmaélet om nollutslapp 2045 i enlighet med
regeringens klimatpolitiska handlingsplan (proposition 2019/20:65) och strategin for
cirkular ekonomi (M2020/01133).

Uppdraget ska beredas och genomforas i relevanta delar i samverkan med Naturvards-
verket, Kemikalieinspektionen, Trafikverket, Boverket och andra relevanta
organisationer, och forskningsinstitut. Uppdraget spanner 6ver flera ar, med
slutredovisning i februari 2025.

Under aret genomfordes en behovsanalys i syfte att finga relevanta framgéangsfaktorer i
handlingsplanen. En samverkansgrupp och referensgrupp har ocksa uppréttats.
Handlingsplanen lamnades in till Regeringskansliet i december 2022 och genomférande-
fasen inleds 2023. Det 6vergripande malet med handlingsplanen ar att 6ka kunskapen om
och anviandningen av upphandling som ett strategiskt verktyg for att frimja en cirkular
ekonomi.

Atgirderna har delats in under fem fokusomriden:

e strategiska forutsattningar

e innovation i upphandling

e stod i upphandling

e Dbranscher och materialstrémmar

e kommunikation och samverkan.

Stod for hallbar livsmedelsupphandling

Under aret har Upphandlingsmyndigheten genom samverkan och forvaltning av befintligt
stod bidragit till att frimja den offentliga livsmedelsaffaren. Myndigheten har gett stod till
maélgrupperna via egna och andras kanaler.

Under 2022 har vi samverkat kring livsmedelsupphandling i flera myndighetsprojekt
inom Miljomaélsradets programomrade Samverkan for ett hallbart livsmedelssystem:

e Ett nytt recept for skolmaéltiden
e Beredskapshandbok for den offentliga méaltiden
e Syntesarbete for hallbara malbilder.

Myndigheten har dven bidragit med upphandlingsperspektiv i Folkhdlsomyndighetens
arbete med antibiotikasmart kommun och region och Kemikalieinspektionens arbete med
att reducera anviandning av vaxtskyddsmedel, samt deltagit pa olika seminarier och
utbildningar.

Priméra méalgrupper inom livsmedelsupphandling beskrivs ofta med tyngdpunkt pa
koparsidans politiker, upphandlare och maltidsverksamheter. Andra lika priméra
malgrupper ar dock leverantorssidans grossister och underleverantorer. En viktig del av
Upphandlingsmyndighetens uppdrag ar darfor dialog med leverantorssidans offentliga
och privata aktorer for att stdrka kravstillan och uppfoljning av produkter inom offentlig
upphandling.
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Myndighetens mest konkreta bidrag som direkt stodjer kopare och siljare i den offentliga
livsmedelsaffiaren ar forvaltningen av hallbarhetskriterier. Hallbarhetskriterierna inom
livsmedel i produktgrupperna Gemensamma animalier och Frukt och gront har
reviderats under 2022. Produktgruppen Kyckling och kalkon ar under pidgaende
revidering. Revideringsprocessen inom livsmedelsomradet dr omfattade. Hallbarhets-
kriterierna inom livsmedel har stor paverkan pa marknaden d& kriterierna laggs in som
artikelinformation i en publik databas dar producenter och importérer kan redovisa
héallbarhetsprestanda for sina produkter.

Riksrevisionens granskningsrapport

Riksrevisionen gjorde under 2022 en granskning av miljomaéssig hallbarhet vid statlig
upphandling (RiR 2022:25). Den omfattar bland annat hur Upphandlingsmyndighetens
stod kring hallbarhet uppfattas och anvénds. I rapporten framkommer det att
myndigheten har ett vil utformat hallbarhetsstod som vil moéter de statliga
myndigheternas behov.

2.4.4 Stod om nya regler pa upphandlingsomradet

Den 1 februari 2022 boérjade nya forenklade regler for offentliga upphandlingar under
EU:s troskelvarden att gilla i lagen om offentlig upphandling (LOU), lagen om
upphandling inom forsérjningssektorerna (LUF) och lagen om upphandling pa forsvars-
och sikerhetsomradet (LUFS). Dessa regelforandringar medforde ett omfattande behov
av revidering av myndighetens befintliga stod samt informationsinsatser kring de nya
reglerna. Intresset kring regelférenklingar har varit stort hos vira malgrupper. Ett
webbsint seminarium i borjan av 2022 kom att bli Upphandlingsmyndighetens hitintills
mest besokta externa aktivitet med ndrmare 3 000 deltagare och 16 000 visningar i
efterhand.

Den 1 juli 2022 bérjade nya regler om 6verprovning att gélla i upphandling. Reglerna
innebar bland annat att domstolarna ska hantera upphandlingsmal skyndsamt och
inforande av sa kallade preklusionsfrister i 6verprévningsmal. Samtidigt inférdes dven
uttryckliga tidsgranser i LOU, LUF och lagen om upphandling av koncessioner (LUK) vid
beslut om uteslutning av en leverantor pa grund av brott eller missforhéllanden i 6vrigt.
Aven dessa regeldndringar har medfért att myndigheten har uppdaterat befintligt stod
samt informerat om dndringarna i olika kanaler.

2.4.5 Stod for tillampning av sanktioner

EU beslutade till foljd av Rysslands krig mot Ukraina om en rad sanktioner mot Ryssland
och Belarus. I april i r inférdes nya sanktioner som bland annat innebar ett forbud mot
tilldelning och fullgérande av kontrakt med ryska foretag. Upphandlingsmyndigheten
stdllde om verksamheten och publicerade i borjan av maj ett nytt stéd om tolkning och
tillimpning av de sanktioner som ar viktigast ur ett upphandlingsperspektiv. Stodet
uppdaterades i oktober 2022. Myndigheten har under dret &ven medverkat vid ett antal
konferenser och seminarier dar sanktionerna har diskuterats, samt har besvarat fragor
om sanktionerna genom Frageservice.
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2.4.6 Stod och vagledning om statsstod

Arbetet med vigledning till kommuner och regioner om statsstodsfragor har under 2022
fokuserat pa bostadsomradet. Under dret har Upphandlingsmyndigheten kommunicerat
och forelast om myndighetens nya stod om marknadskompletterande investeringar i
bostédder pa svaga bostadsmarknader. Vi har dven paborjat ett arbete med att ta fram
vagledning for markforsiljning for bostadsbyggande och utreder behovet av viagledning
om marknadskompletterande bostadsbyggande pa orter med snabb tillvaxt.

Statsstodsfragor kan aktualiseras nar kommunala och regionala atgirder provas rattsligt.
I ett nytt stod har Upphandlingsmyndigheten darfér sammanstillt information om vad
som giller vid aterkrav av olagligt statsstod, tillsyn av statsstodsreglerna och statsstods-
fragor i domstol. En vanlig statsstodsfraga ror tillimpningen av férordningen om st6d av
mindre betydelse. Vi har uppdaterat var information om hur kommuner och regioner kan
tillampa denna forordning.

Mpyndigheten far markbart fler statsstodsfragor via Frageservice vilket tyder pa att kdanne-
domen om myndighetens vigledningsfunktion 6kar. Vi har besvarat ett antal statsstods-
relaterade remisser och deltagit i en referensgrupp om tredjelandssubventioner, samt
genomfort digitala och fysiska foreldsningar hos kommuner och regioner.

2.4.7 Mindre omfattande leveranser

Hallbara leveranskedjor

Upphandlingsmyndigheten har under 2022 reviderat stéd om kontraktsvillkor for
héllbara leveranskedjor. Arbetet har genomforts i ndara samarbete med Adda inkops-
central och regionernas kansli f6r hallbar upphandling. Stédet omfattar kontraktsvillkor
om tillborlig aktsamhet for héllbarhet, uppfoljningsmallar och véagledning. Syftet ar att
sikerstilla att leverantorer har policyer och processer for att identifiera, forhindra,
begriansa och gottgora negativ paverkan pad ménniskor, miljo och samhille i den egna
verksamheten och i leveranskedjorna. Tillvigagangssattet bygger pa internationellt
erkdnda ramverk for hallbart foretagande. Vi har samtidigt utvecklat stod om uppféljning
och sanktionsmojligheter.

Stod i upphandling av samhallsviktig verksamhet

Regeringsuppdraget om stdd i upphandling av samhillsviktig verksamhet avslutades
2021 (Fi2019/03819/0U). Under 2022 har Upphandlingsmyndigheten medverkat i en
rad seminarier och konferenser pa temat for att sprida myndighetens stéd och informera
om vikten av att upphandlande organisationer integrerar krisberedskapsaspekter i
inképsverksamheten. Upphandlingsmyndigheten har dven haft en expert i Vaccin-
utredningen (S 2020:07), som avslutar sitt arbete vid arsskiftet 2022/2023.

Arbetslivskriminalitet i offentlig upphandling

Arbetet med att motverka arbetslivskriminalitet i offentlig upphandling 4r en angeldagen
och vixande fraga for Upphandlingsmyndigheten. Under aret har myndigheten bland
annat deltagit i regeringens rundabordssamtal om att motverka oseriosa aktorer i
offentlig upphandling. Myndigheten har dven en expert i utredningen Effektiv och
tillforlitlig kontroll av leverantérer vid tilldelning av offentliga kontrakt (dir. 2022:50).
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Utredningen ska bland annat foresla ett effektivt och tillforlitligt system for leverantors-
kontroll i samband med offentlig upphandling. Darutéver samverkar myndigheten
kontinuerligt med andra aktorer inom omradet.

Arbete inom ramen for strategin for funktionshinderspolitiken
Upphandlingsmyndigheten har i uppdrag att f6lja upp utvecklingen inom omradet
offentlig upphandling i relation till det funktionshinderspolitiska malet. I uppfoljningen
av den nationella upphandlingsstrategin ingick i ar enkétfrdgor om hur upphandlande
organisationer stiller krav pa tillgdnglighet och hur dessa foljs upp.

Upphandlingsmyndigheten har under aret deltagit i arbete med Myndigheten for
delaktighets webbutbildning Delaktighetsguiden, for att forklara vikten av att offentlig
sektor upphandlar varor, tjinster och byggentreprenader som kan anvidndas av alla. Vi
har dven tagit fram ett stod om universell utformning i regeringsuppdraget om hur
kvalitetsfragor som avser arkitektur och gestaltad livsmilj6 kan tas tillvara vid offentlig
upphandling. Stodet visar hur upphandlande organisationer kan sidkerhetsstilla att
byggda miljoer kan anvindas av alla och hur de i ett tidigt skede av upphandlings- och
byggprocessen behéver tinka pd mangfald och darfor tillimpa principen om universell
utformning.

Upphandlingsmyndighetens ambition ar att integrera tillgdnglighetsperspektivet i
myndighetens upphandlingsstod. Tillimpningen av tillganglighetsperspektiv i
utvecklingen av kriterier for att upphandla leksaker och hobbymaterial visade pa behovet
av att lyfta sddana fragor tidigt for att styra héllbarhetskrav i upphandlingar. Kriterierna
for leksaker och hobbymaterial har darfor kompletterats med ett stod som bland annat
belyser detta. Stodet tar upp vikten av ett genomténkt sortiment samt hur fragor om
barns rattigheter, jaimstilldhet och tillganglighet kan hanteras i behovsanalysen.

Upphandlingsmyndigheten arbetar 4ven med kunskapshojande insatser internt. I
myndighetens likabehandlingsplan ingar att framja lika majligheter for personer med
funktionsnedsattning.

Utveckling av digitala tjanster pad Upphandlingsmyndighetens webbplats f6ljer den
internationella standarden Web Content Accessibility Guidelines (WCAG). Myndighetens
intrandt har vissa brister nar det giller tillgdnglighet som behéver omhéndertas. Filmer
och annat rorligt material som har producerats under aret har textats och syntolkats.

Regeringsuppdrag Klimatanpassad upphandling

Upphandlingsmyndigheten har i uppdrag att bista Sveriges meteorologiska och
hydrologiska institut (SMHI) genom att bidra med kunskap om offentlig upphandling, i
syfte att stodja myndigheter som omfattas av forordningen (2018:1428) om myndigheters
klimatanpassningsarbete. Tillsammans med SMHI har vi under ret publicerat en
vagledning for att bedoma om anpassningar till ett forandrat klimat behover beaktas i
upphandlingar.
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Bista Miljomdlsradet

Regeringen har inriattat Miljomaélsradet for att stirka myndigheters roll i genomforandet
av miljopolitiken. Radet bestéar av 18 myndigheter som ses som strategiskt viktiga for att
na generationsmalet och miljokvalitetsmalen. Upphandlingsmyndigheten ar en av dessa
myndigheter.

Under 2022 har Upphandlingsmyndigheten arbetat inom programomrédet Staten gar
fore, genom samverkansatgarden Skapa forutsdttningar for bestdllarndtverk (se vidare i
avsnitt 4.2.1 Okad innovation i upphandling for att 16sa samhillsutmaningar).

Vi har dven deltagit i delomradet Hallbara event i samverkan med Naturvéardsverket,
Riksantikvarieimbetet, Kemikalieinspektionen, Energimyndigheten, Vinnova och
Lansstyrelsen Kronoberg. En potentialanalys har genomforts for héllbara moten och
konferenser i staten, vilket beror ett stort antal ink6psomraden. Analysen visade pa
potentialen i mer systematisk samverkan for att kunna utveckla héllbarare affiarer inom
staten som bidrar till de globala mélen f6r hallbar utveckling i Agenda 2030.

Under hosten har planering av programomraden for perioden 2023—2026 genomforts
och Upphandlingsmyndigheten deltar i tva av dessa:

e Cirkularitet 1 klimatomstdllningens materialfloden, som fokuserar pa
materialforsorjning, dtervinning samt att undvika framtida miljéproblem kopplat
till solceller, vindkraftverk och batterier.

e Samverkan for ett hdllbart livsmedelssystem, som syftar till att utveckla
myndigheternas samverkan och arbetssitt for att underlitta for naringsliv och
andra relevanta aktorer att agera for ett héllbart livsmedelssystem.
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3.1 Inledning

Det langsiktiga mélet Utveckla forutsdtiningarna Utveckla

innebér att Upphandlingsmyndigheten ska bidra till att forutsattningarna
offentliga affirer hanteras mer strategiskt och driver Bidra till att offentliga affarer hanteras
utveckling. mer strategiskt och driver utveckling

Skapa battre redskap for offentliga
Mpyndighetens strategi ar att frimja den ldngsiktiga afférer for alla intressenter

utvecklingen med maluppfyllelse pa langre sikt.

Mal . dett 21 ade ir beslutsfatt Koordinera och stodja utvecklingen for
a grupper nom daetta malomrade a? e.S utsliattare andamalsenlig styrning och organisering

och ledning hos upphandlande organisationer, bransch- av samt deltagande i offentliga affarer

och intresseorganisationer samt leverantorer.

Mpyndighetens arbete inom detta mal bestar av att koordinera och stodja utvecklingen for
dndamalsenlig styrning och organisering av offentliga affirer samt att stodja och framja
brett deltagande i offentliga affarer, for den sdljande och képande sidan i den offentliga
affaren. Vi gor det bland annat genom att frimja kompetensdelning och erfarenhetsutbyte
mellan aktérer som kommit olika langt, tillhandahéalla redskap som moéter vara
malgruppers utmaningar, samt tillhandahélla och kommunicera statistik och analys om
de offentliga inkopen.

3.2 Resultatbedomning

3.2.1 Stodja kompetensutveckling och tillhandahalla redskap som
moter malgruppers utmaningar
Upphandlingsmyndighetens kapacitet att tillhandahalla redskap under 2022 har varit
begrinsad, vilket har paverkat maluppfyllelsen negativt. Bedomningen ar dock att vi har
tagit viktiga steg under 2022 for att skapa forutsittningar for fraimjandet av traffsikra
offentliga affarer och darmed pa sikt 6ka maluppfyllelsen. Myndighetens forutséttningar
att na ut till malgruppen beslutsfattare ar vasentligt annorlunda jamfort med forutsatt-
ningarna att nd mélgrupperna for det operativa inkopsarbetet. I februari lamnade
myndigheten in rapporten for regeringsuppdraget att stimulera utvecklingen av
andamalsenliga inkdpsorganisationer (Fi2020/04834) till regeringen. I samband med
detta har bland annat st6d for att utveckla andamaélsenliga organisationer samt en modell
for det offentliga inkopssystemet (se figur 2) publicerats pa Upphandlingsmyndighetens
webbplats.

Andama@lsenliga och triffsikra inkép grundar sig bland annat p4 att upphandlande
organisationer 16pande analyserar marknaden och behov, stiller och f6ljer upp
héllbarhetskrav samt f6ljer upp avtal och méaluppfyllelsen i offentliga affarer. For att folja
utvecklingen har myndigheten under aret utvecklat indikatorerna for uppféljningen av
den nationella upphandlingsstrategin. Vi har samtidigt utvecklat och tillhandahallit ett
sjalvskattningsverktyg for upphandlande organisationer sa att dessa enklare kan f6lja upp
och analysera sin prestation.

Utvecklingen hos de upphandlande organisationerna ir ett viktigt underlag for
Upphandlingsmyndighetens mélstyrning och strategiska prioriteringar. En analys av den
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nationella upphandlingsenkitens resultat ger, tillsammans med myndighetens statistik-
rapporter, ett unikt underlag for databaserad analys och kunskap om utvecklingen pa
upphandlingsomrédet. Vi tillgdngliggor och sprider denna kunskap genom myndighetens
paverkansarbete, i samverkan, i nationella och internationella forum samt via egna
kanaler. I dagslaget ar det for tidigt att bedoma méluppfyllelsen av dessa insatser.

Stod och tjanster inom mélomradet Utveckla forutsdttningarna ar under utveckling.
Detta speglas ocksa av nivan pa spridningen av myndighetens erbjudande. Forfragningar
om myndighetens deltagande pa evenemang inom méalomradet ligger pa en relativt
konstant niva men antalet deltagare fran malgrupperna ar generellt 1agt. Utmaningen att
néd malgrupperna har férsvarats ytterligare med anledning av omvérldsfaktorer under
2022 med valar, forandrade prioriteringar i och med efterhanteringen av pandemin och
det nya geopolitiska laget. Var bedomning ar att i takt med att myndighetens erbjudande
inom malomradet utvecklas och sprids kommer ocksa strategisk samverkan och nya
forum for dialog 6ka framgent.

Forflyttningen som upphandlade organisationer behéver gora for en mer andamalsenlig
hantering av ink6p stéller nya kompetenskrav hos Upphandlingsmyndigheten. Insatserna
inom méalomrédet stiller ocksa krav pa att vi etablerar en uppdaterad bild av myndig-
hetens roll och att vi balanserar myndighetens resurser mellan efterfragan pa stod och att
fraimja utvecklingen av offentlig upphandling.

3.2.2 Erbjuda statistik om de offentliga inkopen

Den 1 juli 2020 fick Sverige en ny lag (2019:668) om upphandlingsstatistik. Lagen skapar
forutsattningar for att samla in uppgifter om offentliga upphandlingar och att publicera
mer tillgdnglig statistik. Den nya lagen innebar att upphandlingar ska annonseras i
registrerade annonsdatabaser som ar skyldiga att lamna uppgifter till den myndighet som
har huvudansvaret for statistiken pd upphandlingsomradet.

Under aret har Upphandlingsmyndigheten producerat statistik- och analysartiklar bland
annat om

o virdet pa de offentliga upphandlingarna

o annonserade valfrihetssystem

o yrkesgruppen inkdpare och upphandlare

e innovationsupphandling

e Overprévning av upphandling

e brister i efterannonseringen av upphandlingar
e konkurrens i offentliga upphandlingar.

Upphandlingsmyndighetens statistik- och analysartiklar sprids via myndighetens kanaler
och olika evenemang dar vi deltar. Vi har under aret skapat forutsattningar for att hantera
regelférandringar som paverkar forvaltningen av statistiktjansten, inforande av EU:s nya
standardformular f6r annonsdatabaser eForms och krav pa myndigheter att
tillhandahalla 6ppna data.
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De regelforenklingar pa upphandlingsomradet som inférdes under 2022 minskar den
annonsbaserade statistikens relevans. Hur regelforenklingar paverkar mojligheten att
analysera statistik, och ddrmed utvecklingen pa upphandlingsomradet, behover alltjamt
vara en friga i var dialog med Regeringskansliet. Tillgingliggorande av analyser och
péverkansinsatser pé statistikomradet har under aret varit begransad. Statistikens
utmaningar vid statistikinsamlingen, tillsammans med mojligheten att f6lja upp inkops-
varden i upphandlingsstatistiken, ar centrala fragor for var dialog med Regeringskansliet.

Digitalisering av data ger Upphandlingsmyndigheten stora moéjligheter att utveckla
statistik och analys. Men dven om digitalisering innebar effektiviseringar och kostnads-
besparingar pa sikt, forutsatter utvecklingen investeringar i bade system och human-
kapital for att utveckla uppdraget som statistikmyndighet.

Vi bedomer att myndigheten framdver behover intensifiera arbetet med 6kad dialog och
kunskapsoverforing om frégorna som ror andamalsenliga inkopsorganisationer och
traffsdkra inkop. Dartill behover myndigheten vidareutveckla metoder och stod for analys
av de offentliga ink6pens miljo- och klimatpéaverkan.

Ansvaret for effektiva offentliga affarer ligger hos ledning och beslutsfattare i offentliga
inkOpsorganisationer. Dessa malgrupper ar sarskilt viktiga i myndighetens fortsatta
arbete. Ett annan prioriterat omrade dr samverkan med niringslivsorganisationer,
offentliga inkopsorganisationer och intresseorganisationer.

3.3 Resultatanalys

I detta avsnitt presenteras resultat och analyser av indikatorer for vasentlig verksamhet
kopplad till anvindningen av myndighetens digitala tjanster, efterfrdgan pa myndig-
hetens medverkan i olika evenemang och antalet evenemang som vi har medverkat i med
koppling till det 1angsiktiga malet Utveckla forutsdttningarna.

3.3.1 Anvandning av Upphandlingsmyndighetens digitala tjanster
Upphandlingsmyndigheten koordinerar och stédjer utvecklingen av andamalsenlig
styrning och organisering av offentliga affiarer, genom att bland annat tillhandahélla
digitala tjinster som upphandlande organisationer och leverantorer kan anvianda for att
hantera sina offentliga affarer mer strategiskt. Tjansterna bestar fraimst av information
och vigledning pad Upphandlingsmyndighetens webbplats.

Digitala stod

Stodet ar indelat i kategorier for att folja upp spridningen av stéd pa en 6vergripande
niva. Tabell 12 visar hur ménga génger sidorna inom varje kategori har visats och antalet
sidor i kategorin.
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Tabell 12. Besok pa sidor med stod kopplat till det langsiktiga malet Utveckla férutsdttningarna
under 2022*

Andel av totalt .
Antal unika

Kategori antal .. Antal sidor
I sidvisningar
sidvisningar

2021 2022 2021 2022 | 2021 | 2022*

Stod i att styra och samordna inkdpsverksamhet 75 % 53% | 21977 | 25615 29 42
Stod i digital inkOpsprocess 14 % 8% 4154 3717 15 15
Statistik om offentlig upphandling 11% 39% 3303 18 953 9 42
Totalt 100% | 100% | 29434 @ 48285 53 99

* Det saknas information for 2019 och 2020 da den tekniska l6sningen for att redovisa resultat pa mer detaljerad niva for
myndighetens webbstdd utvecklades under 2021.

* Ar 2022 tillkom ett flertal sidor i och med Statistiktjansten och tidigare rapporter inom statistik som inte var redovisade
2021.

Det totala antalet sidor for stod inom detta mélomréde har nistan férdubblats.
Statistiktjansten lanserades under aret, vilket har bidragit till en stor 6kning for saval
antalet sidor som intresset for omradet statistik om offentlig upphandling. Webbstod for
strategiskt inkopsarbete utvecklades sent under aret och har gett utfall pa indikatorn med
en 0kning pa 16 procent.

Strategikollen

Strategikollen dr Upphandlingsmyndighetens digitala tjanst med vilken upphandlande
organisationer kan uppskatta hur vil de arbetar mot inriktningsmélen i den nationella
upphandlingsstrategin i sin ink6psverksamhet.

Tabell 13. Resultat for Strategikollen

Resultatindikatorer 2020 2021 2022
Antal unika sidvisningar 10918 2492 4676
Antal besok 3543 901 1746

Antalet som tagit del av Strategikollen har 6kat igen efter nedgéngen féregéende ar. Det
har skett en dubblering av sidvisningar och besok. Vi bedomer att 6kningen fran
foregdende ar kan forklaras av att myndighetens insatser kring strategiskt inkdpsarbete
har genererat mer intresse hos myndighetens malgrupper i kombination med att vi har
gjort tjansten tillgdnglig pd webbplatsens startsida.

3.3.2 Efterfragan pa Upphandlingsmyndighetens deltagande och
genomforda evenemang

Upphandlingsmyndigheten arrangerar och deltar i olika evenemang for att na ut med
kunskap om hur de offentliga affirerna kan hanteras mer strategiskt och driva utveckling.
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Tabell 14. Resultat av evenemang kopplat till det langsiktiga malet Utveckla forutséttningarna

Resultatindikator 2019 2020 2021 2022
Antal inkomna forfragningar om deltagande 45 52 35 40
Antal evenemang dar myndigheten deltagit 32 35 32 34
Antal deltagare pa evenemang 1383 2185 3014 1452

Under 2022 ser vi en forsiktig uppgéng med 14 procent i antalet inkomna forfragningar
jamfort med foregaende ar. Efterfragan ar dock fortsatt ndgot lagre jamfort med 2020, da
myndigheten hade flest forfragningar inom detta mélomrade. Vi ser redan nu en viss
okning av inkomna fragor som beror offentlig upphandling pa ledningsniva. Under senare
delen av aret har myndigheten fatt ett flertal forfrigningar kring &ndamalsenlig
organisering och ink6p med beslutsfattare som mélgrupp.

Nedgéngen av antalet deltagare pa evenemang inom detta malomrade ir stor, 52 procent
jamfort med 2021. Vi tror att det delvis beror pa att arrangorer inte lyckats fi malgruppen
beslutsfattare att komma till métesplatser i lika stor utstrackning. Det kan bland annat
bero pa forandrade prioriteringar hos upphandlande organisationer pa grund av det nya
geopolitiska laget.

Under dret har myndigheten fort samtal om inkopsstyrning i upphandlande
organisationers ledningssystem och hur strategiska inkop kan bidra till god ekonomisk
hushallning i kommuner och regioner. Vi hade dven ett flertal vilbesokta evenemang med
Sveriges kommuner och regioner (SKR) och Svenskt Naringsliv pa temat kategoristyrning
for att bidra till storre samhéllsnytta.

3.4 Leveranser

Detta avsnitt handlar om de resultat som Upphandlingsmyndigheten har bedémt vara
viktigast eftersom de i hogst grad bidrar till maluppfyllelse.

3.4.1 Regeringsuppdrag om andamalsenliga inképsorganisationer och
traffsakra offentliga inkop
For att den offentliga upphandlingen ska kunna anvindas som ett strategiskt verktyg for
verksamhetsutveckling och héllbar samhillsutveckling beh6vs dndamalsenliga inkops-
organisationer. Att genomf6ra upphandlingar som moter mal for bade verksamhet,
héllbarhet, effektivitet och krisberedskap forutsatter bland annat gediget forarbete infor
upphandlingar, att specialistkompetens deltar och att avtalen f6ljs upp. I tidigare studier
har vi identifierat att dessa viktiga forutsattningar saknas i ménga upphandlande
organisationer.

For att stimulera etableringen av andamaélsenliga inkdpsorganisationer har myndigheten
under aret publicerat ett stod om dndamalsenliga inkOpsorganisationer och traffsaker
upphandling. Stodet bygger pa modellen for andamaélsenliga inképsorganisationer som
publicerades i myndighetens rapport 2022:1 Att stimulera etableringen av dndamadls-
enliga inképsorganisationer. Stodet innehaller rekommendationer om hur inkopsstyr-
ningen bor integreras i upphandlande organisationers ledningssystem och hur ansvar bor
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fordelas mellan inképsfunktionen och verksamheten i inkopsprocessen. Det innehéller
aven malmodellen for traffsiker upphandling och en systemmodell for det offentliga
inkopssystemet (se figur 2).

Under 2022 har vi genomfort den nationella upphandlingsenkéten. I den har
myndigheten foljt upp anvindningen av framgangsfaktorer for traffsiaker upphandling,
hinder och forutsattningar for traffsaker upphandling samt hur Andamaélsenliga de
offentliga inkdpsorganisationerna ar. For att kunna ge en bild av bada sidorna av
offentliga affarer har vi d&ven genomfort en enkitstudie for leverantorer och foljt upp
deras upplevelser av offentlig upphandling. Analys av enkéten levereras under viren
2023. Vi har ocksa tagit fram en digital 16sning for att tillgangliggora resultaten fér de
upphandlande organisationer som deltog i enkiten och en guide for hur resultaten kan
bedomas. Syftet ar att stodja inkopschefer i att bedéma vilka utvecklingsinitiativ som de
bor foresla att den upphandlande organisationens ledning ska prioritera.

Upphandlingsmyndigheten har under dret formedlat budskap om vikten att etablera
dndamalsenliga inkOpsorganisationer och hur det kan goras vid olika evenemang. Lis
mer i avsnitt 3.3.2.

3.4.2 Statistiktjansten

Frén och med 1 januari 2021 ansvarar Upphandlingsmyndigheten for en statistikdatabas
dar uppgifter fran alla annonser om upphandling samlas in. Att vi ar statistikmyndighet
innebar att vi meddelar foreskrifter for annonsdatabaserna samt utvecklar, forvaltar och
sprider statistik om offentlig upphandling.

Syftet ar att skapa ett faktabaserat underlag for att framja utveckling av den offentliga
affaren, kunna fatta politiska beslut samt driva debatt om en stor och viktig del av den
svenska ekonomin. Statistiken pd upphandlingsomradet ger kunskap om vem som koper
vad, fran vem, for hur mycket samt hur upphandlingsregelverket och olika rattsmedel pa
omrédet tillampas.

Relevant och tillganglig statistik av hog kvalitet 4r anvandbar for olika intressenter, bland
annat upphandlande organisationer och leverantérer men dven riksdag och regering med
departement och myndigheter. Darutover anviands statistiken av exempelvis media,
forskare och foretradare for intresse- och branschorganisationer.

Vér bedomning ar att statistik ger battre forutsattningar for styrning och uppféljning for
hela den offentliga sektorn. Upphandlande organisationer och leverantérer kan anvianda
statistiken for analyser som ligger till grund for faktabaserade beslut i inkops- och
anbudsarbetet. Det leder till bittre offentliga affarer och i férlingningen 6kad
samhillsnytta.

Inom ramen for uppdraget som statistikmyndighet slutférde vi under 2022 arbetet med
att inrétta den nationella statistikdatabasen pa upphandlingsomrédet. Databasen
lanserades under varen tillsammans med myndighetens nya statistiktjanst. Under aret
publicerades flera nya statistikprodukter i tjinsten. Vi publicerade bland annat statistik
om upphandlingar, valfrihetssystem och 6verprévning av upphandling.
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Tabell 15. Resultat av statistiktjansten inklusive statistikdatabasen

Resultatindikator 2022*
Antal unika sidvisningar 18 146 **
Antal besok 8 803 **

*Statistiktjansten lanserades mars 2022.

**Under april och maj 2022 finns ett data-tapp i tjansten till féljd av scriptproblem i samband med implementeringen av
cookie-medgivande. Har visar vi resultatet for besok inklusive en estimering, det vill sdga en uppskattning, av besék under
tva manader, vilket baseras pa jamférbarhet i tidslinjen.

Statistiktjansten lanserades i slutet av mars 2022. Under éret har tjansten haft cirka

18 146 unika sidvisningar och cirka 9 300 besok. Detta inkluderar dock inte
aterkommande anvindare av statistiken. Anvandare tar del av statistiken bade i form av
artiklar och data i statistikdatabasen. Databasen mojliggor for anvandaren att ladda ner
data och att ta del av den i olika format. Under aret har teknisk utveckling skett for att
mojliggora publicering av ytterligare innehall. Vi bedomer att intresset for tjansten
kommer att 6ka i takt med att mer statistik och analyser publiceras samt att kinnedomen
om tjansten och mojligheterna med denna okar.

Under 2022 har myndigheten analyserat datakvaliteten i den nationella statistik-
databasen. Bedomningen ar att det finns stora brister som paverkar myndighetens
mojligheter att publicera kvalitetssikrad statistik som baseras pa uppgifter fran annonser
om upphandling. Vara analyser visar att annonseringen av upphandlingar i Sverige ar
bristfillig. Annonserna innehéller ofta ofullstindiga uppgifter och efterannonser saknas
ofta helt. Detta resulterar i bristande datakvalitet och mindre anvdndbar statistik. Under
aret har myndigheten darfor genomfort omfattande kommunikationsinsatser riktade till
upphandlande organisationer for att sdkerstilla korrekt annonsering. Vi bedomer dock
att dessa insatser inte har gett ndgot storre resultat. Den enskilt viktigaste atgarden for att
forbattra annonseringen i Sverige, och i forlangningen upphandlingsstatistikens kvalitet,
bedéms vara ett inférande av en nationell annonsstandard. Aven atgirder som forbattrar
efterannonseringen i Sverige behover vidtas.

Vidare ar myndighetens bedomning att statistiken pa upphandlingsomradet méste
kompletteras med en insamling av inkopsvarden for att bidra till 6nskat varde och effekt.
Statistik baserad pa upphandlingsannonser kommer aldrig ensamt att kunna moéta
behovet av kunskap om Sveriges offentliga affiarer. Regeringen gav 2018 Upphandlings-
myndigheten i uppdrag att genomfora en forberedande studie om vilka uppgifter om
inképsvarden som dr mojliga och lampliga att samla in som underlag for nationell inkops-
statistik (Fi2018/01786/0U). Inom ramen for regeringsuppdraget lamnade vi forslag pa
hur insamlingen av inkopsvarden fortsattningsvis kan utformas. Uppdraget redovisades
till regeringen 2019 men har dnnu inte resulterat i nagra lagstiftningsatgarder.

3.4.3 Mindre omfattande leveranser

Forberedelser for inforande av eForms

Under 2023 ska EU:s nya standardformular for offentlig upphandling, eForms,
implementeras i Sverige. Inférandet av eForms innebér att Upphandlingsmyndigheten
behover anpassa statistikinsamlingen fran registrerade annonsdatabaser till de nya
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standardformuliren. Arbetet inleddes under 2022 och innebéar bland annat att uppdatera
foreskrifter och tekniska specifikationer samt att anpassa olika data- och analyslager samt
sé kallade BI-rapporter som anvinds i statistikproduktionen.

Att insatserna kraver en viss kalendertid ar kopplat till remisshanteringen av
foreskrifterna nir det galler lagkrav och tekniska regler som maste notifieras till
Europeiska kommissionen for att medlemsstater ska ges tillfille att 1amna synpunkter.
Notifieringen innebir att en tre manaders frysperiod intrdder, och forst darefter far
foreskrifterna och tillhérande teknisk dokumentation beslutas. En potentiell risk ar att
det vid remitteringen eller notifieringen framkommer synpunkter som gor att
foreskriftsdndringarna och dndringarna i den tekniska dokumentationen inte kan
beslutas enligt tidsplan. Det skulle i sin tur forsena den digitala statistikinsamlingen av
uppgifter fran och ur annonser som behover forandras nir eForms blir obligatorisk att
anvinda vid all annonsering 6ver troskelvirdena den 25 oktober 2023. Myndighetens
bedomning ar dock att den potentiella risken ar lag.

Digitalisering och 6ppna data

Lagen om den offentliga sektorns tillgingliggorande av data (2022:818) tradde i kraft den
1 augusti 2022. For att méta dessa lagkrav har Upphandlingsmyndigheten under aret
bland annat identifierat vilka dataméngder som &ar lampliga att tillgangliggora samt
utforskat vagval for hur 6ppna data kan goras tillgingligt genom exempelvis kop av en
tjanst. Under 2023 planerar vi att tillgdngliggora statistikdatabasen som 6ppna data.

RU Behorig myndighet enligt EU-férordningen om gemensam digital ingdng
Upphandlingsmyndigheten ar behorig myndighet enligt EU-forordningen om gemensam
digital ingéng. Vi har med anledning av detta deltagit i det nationella arbetet med att
genomfora forordningen sedan hésten 2019. Under 2022 har arbetet framfor allt handlat
om att analysera vilken betydelse forordningen far inom upphandlingsomradet nir de
sista delarna i forordningen ska vara genomférda till den 12 december 2023.

Europeisk standard inom offentlig upphandling

Under 2022 har en europeisk standard inom offentlig upphandling beslutats och
publicerats, (SS-EN 17687:2022 - Offentlig upphandling - Integritet och ansvarighet -
Krav och vigledning). Standarden &r initierad och finansierad av EU-kommissionen.
Sverige har lett det internationella arbetet och Upphandlingsmyndigheten har, som
ordforandeskapet i Sveriges tekniska kommitté, bidragit till framtagandet av standarden.

Arbetet mot korruption &r en central samhallsfraga och ett av malen for hallbar
utveckling i Agenda 2030. Standarden ar en del i arbetet att 6ka marknadens fortroende
for offentlig upphandling och ett verktyg for upphandlande organisationer att skapa tydlig
styrning och organisering nér det giller integritet, transparens, ansvar och riskhantering.
Standarden publicerades i augusti 2022.
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4.1 Inledning

De offentliga affirerna ska bidra till att méta valfards- och

samhéllsutmaningar, inklusive en cirkuldr och fossilfri Férandra och skapa
omstéllning och bidra till de globala mélen for hallbar framtida I6sningar
utveckling i Agenda 2030. Upphandlingsmyndigheten ska Stéll om de offentliga afférerna for att
verka for att stilla om offentliga affirer s att de snabbare snabbare méta samhéllsutmaningar
moter samhéllsutmaningar. Stétta den langsiktiga utvecklingen

av offentliga affarer

Mpyndigheten stottar den langsiktiga utvecklingen genom
att stodja etableringen av relevanta nitverk, frimja 6kad Stimulera och konstruktivt driva
innovation i upphandling for att 16sa samhéllsutmaningar, den offentligt finansierade affaren

bidra med kunskap till regel- och policyutveckling samt

fraimja forskning pa upphandlingsomradet. Mélgrupper ar
beslutsfattare pa nationell och internationell niva och de som finansierar forskning inom
omradet innovation genom offentliga affarer.

4.2 Resultatbedomning

4.2.1 Okad innovation i upphandling for att I16sa samhallsutmaningar
Under 2022 har verksamheten inom detta mélomrade framst omfattat utvecklingen av
den nya arenan for innovation i offentlig upphandling (Afori), myndighetens paverkans-
arbete for den rattsliga utvecklingen inom upphandlingsomradet och proaktiva insatser i
media. Genom fordjupad samverkan kring Energimyndighetens arbete med strategiska
bestillarnatverk har vi dven tillgdngliggjort stod, kunskap och lirande om hur bestillar-
nitverk fungerar och kan frimja innovation. Var bedomning ar att myndigheten hitintills
bidragit i begransad utstrackning till maluppfyllelse inom detta malomrade.

I och med etableringen Afori och strategisk samverkan inom plattformen har
myndigheten dock battre forutsattningar att 6ka maluppfyllelsen. Samverkan med andra
myndigheter, bland annat inom ramen fér Miljomaélradets delprogram Staten gdar fore
och kring Energimyndighetens modell for bestillarnatverk, har 6kat Upphandlings-
myndighetens kunskap och forutsattningarna att stodja innovation i upphandlingar.

Vi bedomer att utvecklingen av innovation i offentlig upphandling férutsatter ett
strategiskt perspektiv pa offentlig upphandling, pd samma sitt som for malomradet
Utveckla forutsdttningarna. Tillsammans med andra behover Upphandlings-
myndigheten verka for att na beslutsfattare inom det offentliga inkopssystemet, bade pa
den kopande och siljande sidan, for att bidra till 6kade effekter.

4.2.2 Paverkan och genomslag i media

Upphandlingsmyndigheten har under éret bidragit med flera remissvar pa upphandlings-
omradet och kommunicerat myndighetens synpunkter externt for att bidra till de 6kade
offentliga samtalen om den offentliga upphandlingens férutsiattningar och begransningar.

Mediebilden om offentlig upphandling paverkar Upphandlingsmyndighetens mojlighet
att genomfora sitt uppdrag. Vi nar ut bast i media nir vi bidrar med fakta och kunskap pa
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upphandlingsomradet och nir vi behandlar fragor som héllbarhet, juridik, samhalls-
beredskap och arbetslivskriminalitet. Statistik skapar nyhetsvirde och ger myndigheten
ett utrymme att prata om frgor som ar viktiga for att utveckla Sveriges offentliga affarer.
Statistiken, uppfoljningen av den nationella upphandlingsenkéten och miljospenden ar
viktiga verktyg i myndighetens kommunikationsarbete. Myndigheten har haft utmaningar
med kompetensforsorjning inom analys och kommunikation. Det har tillsammans med
forseningar i publicering av statistikrapporter bidragit till att publiciteten har minskat
under 2022. Dir ser vi battre forutsattningar framat med statistiktjanstens etablering
kombinerat med fortsatt arbete med strategisk kompetensforsorjning.

Upphandlingsmyndigheten har tidigare uppmarksammat avsaknaden av nationell och
internationell forskning inom omrédet offentliga affarer. Bristen pa forskning paverkar
den allménna debatten om upphandling. Att frimja forskning inom omrédet kommer att
ge tydligare fokus for Upphandlingsmyndigheten, inom ramen f6r uppdraget som
statistikmyndighet och samverkan inom offentliga affarer. Myndigheten underscker
darfor mojligheterna att framja forskning och analys pa omrédet. Vi ser ocksa 6kade krav
pa utvirdering och analys av méluppfyllelse inom olika politikomraden dar upphandling
utgor en visentlig del. Detta forutsitter ocksa en 6kad forskning och analys pé
upphandlingsomradet.

Under &aret har Upphandlingsmyndigheten deltagit i internationella niatverk, konferenser
och projekt. Exempel pa detta ar nordiska samarbeten samt olika EU- och OECD-
sammanhang. Vi ser behov av bade en fortsatt utveckling av myndighetens roll och
proaktiva insatser i dessa sammanhang for att bidra till malomradet under 2023 och
framét.

I de strategiska prioriteringarna har vi tagit fasta pa myndighetens nationella roll som
kunskaps- och frimjandemyndighet. Vi lyfter sarskilt fram vikten av att generera kunskap
och analyser i relation till Regeringskansliet, som underlag for lagstiftningsarbetet och
andra politiska styrmedel. Under 2023 inleds genomférandet av handlingsplanen for
cirkular och fossilfri upphandling for att stirka och utveckla den offentliga upphand-
lingen sa att den i 6kad utstrackning bidrar till omstéllningen till en cirkuldr ekonomi och
ett fossilfritt samhalle.

4.3 Resultatanalys

Detta avsnitt behandlar resultat och analyser for indikatorer som rér anvindningen av
Upphandlingsmyndighetens digitala tjanster, efterfragan pd myndighetens medverkan i
evenemang och genomslag for myndighetens mediearbete med koppling till det
langsiktiga malet Fordndra och skapa framtida lésningar.

4.3.1 Anvandning av Upphandlingsmyndighetens digitala tjanster
Myndighetens malséttning &r att stodja och driva utvecklingen av de offentligt
finansierade affarerna genom att bland annat tillhandahélla digitala tjanster som
upphandlande organisationer och leverantérer kan anvinda for att stilla om sina
offentliga affirer och snabbare mota samhallsutmaningar. Tjansterna bestar fraimst av
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information och véagledning via webbplatsen upphandlingsmyndigheten.se samt den nya
motesplatsen Afori for innovation i upphandlingar.

Digitala stod

Till digitala st6d riknas bland annat véagledningar och larande exempel pa
upphandlingsmyndigheten.se. Stoden ar indelade i kategorier for att visa hur val
myndigheten nir ut med dem. I tabell 15 presenteras hur ménga ganger sidorna inom
varje kategori har visats och antalet sidor i kategorin.

Tabell 16. Besok pa sidor med stod kopplat till det langsiktiga malet Utveckla och skapa framtida
I6sningar under 2022*

. Andel av totalt antal Antal unika .
Kategori e . s . Antal sidor
sidvisningar sidvisningar
2021 2022* 2021 2022 2021 2022
Stod for att samordna kdpkraften 6% 5% 651 668 2 5
Utvecklingen pa upphandlingsomradet 94% 95% 10 871 13714 18 75
Totalt 100% 100% 11522 14 382 20 80

* Det saknas information for 2019 och 2020 da de tekniska l6sningarna for att redovisa resultat pa mer detaljerad niva for
webbvagledningar utvecklades under 2021.

* For ar 2022 omfattas inte webbsidor kopplade till nyheter i jamforelsen.

*FOr ar 2022 raknar vi dven in de webbsidor som ingar i vara dldre rapporter om utvecklingen pa upphandlingsomradet
(Trendens). Dessa raknades inte 2021.

For digitalt stod kring samordning av kopkraften samt utvecklingen pa upphandlings-
omrédet ser vi en 6kning med 3 respektive 26 procent.

4.3.2 Efterfragan pa Upphandlingsmyndighetens deltagande och

genomforda evenemang
Upphandlingsmyndigheten arrangerar och deltar i olika evenemang for att na ut med
information om hur de offentliga affarerna kan stillas om for att snabbare mota samhaélls-
utmaningar. Tabell 17 visar antalet forfradgningar om att delta som vi har fitt under senare
ar, antalet evenemang som vi har deltagit i med koppling till malet Fordndra och skapa
framtida forutsdttningar och antalet personer som vi natt vid dessa evenemang.

Tabell 17. Resultat av evenemang kopplat till det langsiktiga malet Férdndra och skapa framtida
I6sningar

Resultatindikator 2019 2020 2021 2022
Antal inkomna forfragningar om deltagande 38 34 49 39
Antal evenemang dar myndigheten deltagit 26 22 42 32
Antal deltagare pa evenemang 710 1317 1733 2708

Under 2022 minskade forfrigningarna om att delta i evenemang inom detta mélomrade
med 20 procent jamfort med 2021. Trots detta har myndigheten natt ut till mer dn

50 procent fler jamfort med foregdende ar. Det tolkar vi som ett fortsatt 6kat intresse for
fragor som ror innovation och omstillning av offentliga affarer. Under aret har myndig-

heten bland annat deltagit i samtal om samband mellan innovation och héllbarhet samt
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hur man kan skapa storskaliga effekter genom innovativa sitt att upphandla. Under aret
har myndigheten dven lanserat arenan for innovationsupphandling (Afori) och genomfort
Innovationsveckan i samarbete med Sveriges kommuner och regioner (SKR), Vinnova
och Myndigheten for digital forvaltning (DIGG).

4.3.3 Genomslag for mediearbetet

Mediernas rapportering om offentlig upphandling minskade jimfért med 2021. Aven
Upphandlingsmyndighetens mediegenomslag har minskat. Mediegenomslaget 4r matt
utifran savil antal artiklar som andel av det totala antalet artiklar om offentlig
upphandling. Mediegenomslaget dr nu pa samma nivi som 2020.

En forklaring till minskningen ar att Upphandlingsmyndighetens mediearbete inte har
varit lika proaktivt som 2021. Ar 2021 slippte vi dels en rapport om livsmedels-
upphandling, dels ny statistik om inkop kopplat till klimat och héllbarhet som bédda hade
stort nyhetsvarde. En annan forklaring till det minskade genomslaget ar att myndigheten
under aret inte har kunnat publicera den statistik om leverantorer, anbud och inkops-
varden som vi tidigare har gjort. Den statistiken kommer i stillet att publiceras under
2023.

Tabell 18. Genomslag for mediearbetet
Resultatindikator 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Antal artiklar och inslag om
offentlig upphandling
Andel artiklar och inslag om
offentlig upphandling dar

Upphandlingsmyndigheten
namns

8 056 6572 8513 5149 5278 5188

53% 55% 8,4% 52 % 73% 4,9 %

Antal artiklar och inslag dar
Upphandlingsmyndigheten 1031 815 1256 661 810 644
namns

Andel artiklar och inslag som ar
ett resultat av vart - - 18,5 % 19,6 % 33,0% 23 %
mediearbete

Under 2022 har myndigheten skrivit debattartiklar som fatt spridning. En av artiklarna
skrevs som ett svar pa Allmannyttans opinionsbildning for att slippa att omfattas av LOU.
Artikeln publicerades pa DN Debatt med rubriken Allmdnnyttan blundar for risken med
korruption. Tva andra exempel pa debattartiklar dterfinns i Dagens Samhalle. En tog upp
behovet av mer forskning om upphandling och en lyfte att inképsfragor maste upp pa
hogsta ledningens agenda.

Nir Upphandlingsmyndigheten forekommer i media handlar det ménga ganger om
héallbarhet, savil social som miljomaéssig, ofta inom byggomradet. Under aret har bygg-
branschens tidningar bland annat uppméarksammat myndighetens stod for minskad
klimatpéverkan och f6r mer jamstillda byggarbetsplatser. Ett annat &mne dar
myndigheten nar ut ar juridik. Under aret har det bland annat handlat det nya forenklade
regelverket och hur EU:s sanktioner mot Ryssland paverkar inképen.
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4.4 | everanser

I detta avsnitt presenteras de resultat som Upphandlingsmyndigheten bedémer ar
viktigast nar det géller att bidra till méluppfyllelse.

4.4.1 Innovativt upphandlingsstod genom stod till natverk

Inom ramen for Miljomalsradets programomrade Staten gdr fore och delprojektet
Upphandling som driver utveckling har Upphandlingsmyndigheten genomfort
samverkansatgirden Skapa forutsdttningar for bestdllarndtverk. Atgirden genomfordes
i samverkan med Energimyndigheten och Naturvardsverket (producenter), samt Trafik-
verket, Transportstyrelsen, Linsstyrelserna, Boverket, Sveriges geologiska undersékning
(SGU), Havs- och vattenmyndigheten, Vinnova, Kemikalieinspektionen och
Riksantikvarieambetet.

Under &ret har vi fordjupat samarbetet kring Energimyndighetens arbete med strategiska
bestallarnatverk och de forutsiattningar som bestéllarnatverk skapar i frimjandet av
innovation i upphandling. Upphandlingsmyndigheten har tillgdngliggjort stod, kunskap
och ldirande om hur bestéllarnitverk fungerar och lyft fram viktiga framgangsfaktorer for
nitverken. Bestallarndtverkens samlade kopkraft driver marknaden att ta fram nya
I6sningar inom en rad fokusomraden for energieffektivisering av fastigheter.

Inom ramen for Upphandlingsmyndighetens analysarbete har vi bestillt en nuldgesanalys
om innovation i upphandlingar i Sverige. Studien utgar ifran befintlig forskning pa
omrédet, projektfinansiering av innovation i upphandling och utvecklingen av aktiva
bestillarnatverk.

4.4.2 Regeringsuppdrag att nyttiggora och kommersialisera

innovation
Vinnova, Upphandlingsmyndigheten och Patent- och registreringsverket (PRV) har fatt
ett regeringsuppdrag att genomfora insatser for att 6ka nyttiggérandet och kommers-
ialiseringen av forskning och innovation.

Inom regeringsuppdraget har Upphandlingsmyndigheten tva uppdrag:

e att hoja kunskapsnivdn om immaterialritt i upphandling
e attisamverkan med andra myndigheter upprétthélla en arena for innovation.

Det innebéar bland annat att Upphandlingsmyndigheten ska, i samverkan med PRV, 6ka
berorda aktorers kunskap om strategisk hantering av immateriella tillgdngar vid offentlig
upphandling for att undvika onddiga inlsningseffekter avimmateriella rattigheter. PRV
ska stodja Upphandlingsmyndigheten med sakkunskap om strategisk hantering av
immateriella rattigheter. Under 2022 har vi tillsammans med PRV faststillt inriktningen
pé de kunskapshdjande dtgarderna och tagit fram informationsunderlag till PRV:s
webbplats. Arbetet med andra kunskapshéjande atgarder kommer att fortskrida
ytterligare tre ar.
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Arenan for innovation i upphandling (Afori) drivs tillsammans med Vinnova och PRV.
Aforis 6vergripande mal ar att offentlig sektor ska 6ppna for mer innovation i offentlig
upphandling, s4 att nya innovativa 16sningar kommersialiseras och kan bidra till att 16sa
dagens samhallsutmaningar och skapa nytta och virde for medborgarna. Afori ar en
motesplats dar offentlig sektor, niringsliv, akademi och civilsamhaélle kan samverka kring
hur offentlig upphandling kan driva pa samhallets grona omstillning, 6ka vilfarden och
naringslivets konkurrenskraft.

Afori lanserades i borjan av aret efter en behovskartlaggning samt arbete med Aforis
varumarkesplattform och grafiska profil. Under uppbyggnadsfasen har Upphandlings-
myndigheten producerat elva filmer som belyser innovation i upphandling ur olika
perspektiv. Afori har flera olika kommunikationskanaler: webbplats, Linkedin,
evenemang, Twitter och sa kallad fortjanad media.

Tabell 19. Resultat Afori

Resultatindikator 2022*
Antal unika sidvisningar www.afori.se 18 693
Antal besdk www.afori.se 1969
Antal foljare LinkedIn 607
Antal visningar LinkedIn 36 002
Antal medlemmar Afori diskussionsgrupp 478
Antal postvisningar Afori diskussionsgrupp 27 251

*Afori lanserades 2022.

Vi foljer upp hur mélgrupperna tar del av kunskap och st6éd samt engagemanget pa
plattformen. Under 2022 har den huvudsakliga verksamheten skett i kanaler som
mojliggor och bjuder in till dialog.

For Aforis diskussionsgrupp pé Linkedin 6kar antalet medlemmar langsammare an
forviantat och engagemanget ar lagre 4n myndigheten hoppats pd. Upphandlings-
myndighetens undersokningar frdn 2018 och framét pekar pa att det finns ett behov av en
plats for dialog men detta avspeglas i dagsliget inte av resultaten. For att {4 fler att delta i
diskussionerna har vi under &ret haft fem temaveckor i diskussionsgruppen och 14tit olika
organisationer vara vardar for dessa. Dessa har fokuserat pa dynamiska inképssystem
(DIS), innovationspartnerskap, 6ppna data, statistik och dialog. Vi bedomer att tema-
veckorna har varit ett bra sétt att 6ka engagemanget och driva nya medlemmar till

gruppen.

Utover engagemanget pa LinkedIn har Afori under aret fort dialog och samverkat med 8o
organisationer samt arrangerat eller deltagit i 10 event. Var bedomning ar att
kinnedomen om Afori 6kar stadigt.

Under hosten péborjades en opinionsbildningskampanj som kommer att 16pa under 2023
och 2024. I kampanjen slar vi ett slag for “Den nya offentliga affiren” som skapar
samhillsnytta och virde, utgar fran verksamhetens behov och efterfragar innovation och
cirkuldra losningar. Viktiga forutsattningar for den goda affaren ar strategiskt
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inképsarbete och dialog med naringslivet. Kommun- och regionledningar ar centrala
malgrupper for Afori. Fokus ligger pa extern samverkan och utvecklingen av varumarkes-
plattformen dér arenans malgrupper kianner deldgarskap och engagemang.

4.4.3 Svar pa remisser

En viktig del av Upphandlingsmyndighetens arbete for att fordndra och skapa framtida
l6sningar ar att lamna synpunkter pa betdnkanden och promemorior fran utredningar,
Regeringskansliet och andra myndigheter. Remissvar ger en mojlighet att informera en
bredare krets om forslagens effekter. Remissvaren kommuniceras darfor ofta i
myndighetens kanaler.

Under 2022 besvarade vi ett trettiotal remisser fran Regeringskansliet och andra
myndigheter.

En viktig remiss under aret var SOU 2022:14 Sdnk troskeln till en god bostad.
Utredningen foreslog att allmidnnyttiga kommunala bostadsaktiebolag inte langre ska
omfattas av upphandlingsreglerna. I remissvaret konstaterade Upphandlings-
myndigheten att dessa bestimmelser redan i dag inforlivar direktivets regler korrekt och
att de sprékliga dndringar som utredningen foreslar inte dndrar ndgot i sak. Myndigheten
framholl vidare att allmannyttiga kommunala bostadsbolag enligt myndighetens
uppfattning ar offentligt styrda organ enligt bade lagen om offentlig upphandling (LOU),
bakomliggande direktiv och EU-domstolens praxis och omfattas darfor av upphandlings-
plikt. Likasé framholl vi att det enligt myndighetens uppfattning inte rdder ndgon
motsittning mellan att folja LOU och att gora goda affarer.

Utredningens forslag var omdebatterat i media och Upphandlingsmyndighetens
instillning till forslaget fick stort genomslag. I debattartiklar i DN ifragasatte vi forslaget
inte minst med tanke pa risken for korruption. Remissvaret blev ocksa uppméarksammat i
branschmedia. Se vidare om genomslag i media i avsnitt 4.3.3.

I promemorian En effektivare upphandlingstillsyn (Ds 2022:5) foreslogs att Konkurrens-
verket skulle fa utokade tillsynsbefogenheter pa upphandlingsomradet. Upphandlings-
myndigheten var positiv till de flesta forslagen. Nar det gillde forslaget att Konkurrens-
verket ska fa mojlighet att besluta om upphandlingsskadeavgift i fler situationer, s som
dokumentationsplikt och individuella rapporter, framholl vi dock att det dr de formella
overtradelserna av upphandlingslagstiftningen som bor sanktioneras pa detta sétt, och
inte de bakomliggande materiella bedomningarna. Upphandlingsmyndigheten avradde
fran forslaget att Konkurrensverket skulle kunna rikta utredningsforeldgganden mot
leverantorer. Forslaget var enligt sin lydelse synnerligen langtgaende, eftersom det
innebar en ndrmast obegriansad befogenhet att kunna kriva in olika typer av dokument
och uppgifter. Upphandlingsmyndigheten framhdll att en eventuell befogenhet att begéra
in uppgifter fran leverantérer — om den infors — bor férses med tydliga begransningar och
rattssdkerhetsgarantier.

Upphandlingsmyndigheten lamnade ocksé remissvar till Regeringskansliet om
Europeiska kommissionens forslag till en ny forordning om ekodesign for héllbara
produkter 2022/0095 (COD). Myndigheten var positiv till forslaget att inféra
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obligatoriska upphandlingskrav. Vi framholl dock att det bor ske péa ett sitt som inte
skapar onddig detaljstyrning och inlasningseffekter som kan himma innovativa l6sningar
eller medfora onodiga konkurrensbegransningar. Det bor inte heller hindra
upphandlande organisationer att stilla andra upphandlingskrav eller krav med hogre
ambitionsnivé dn de skyldigheter som infors i de delegerade akterna. Hansyn behover
enligt Upphandlingsmyndighetens mening ocksa tas till att manga upphandlande
organisationer ar sma och inte har tillgang till de resurser eller den specialistkompetens
som kan komma att krévas for tillampning och uppf6ljning av miljokrav. De obligatoriska
upphandlingskraven behéver darfor enligt Upphandlingsmyndigheten vara majliga att
utviardera med den information som finns tillgdnglig i de digitala produktpassen.
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5.1 Implementering av ny organisation

I slutet av februari 2022 sjosatte Upphandlingsmyndigheten sin nya organisation: en
matrisorganisation med nya avdelningar, enheter, funktioner och roller. Ambitionen ar
att forstarka den strategiska styrningen pa myndigheten och tydligare separera projekt
och utveckling i forhallande till forvaltning av redan uppbyggd verksamhet. Syftet med
omorganisationen ar att skapa en organisation som ar rustad att effektivt méta uppdrags-
givarens forviantningar och snabba forandringar i omviarlden. Malsiattningen ar en mer
effektiv ledning och styrning av verksamheten, tydligare fordelning av ansvar samtidigt
som det tvarfunktionella arbetet stiarks och en mer hallbar arbetsbelastning for chefer och
medarbetare. En viktig del i implementeringen av den nya organisationen ar att utveckla
ett aktivt medarbetarskap och infora tillitsbaserat ledarskap. Med en tydligare, strategisk
styrning stravar myndigheten efter att frigora handlingsutrymme och effektiv anvindning
av myndighetens samlade kompetens. Implementeringen har paborjats under &ret och
fortsatter under 2023.

Inforandet av den nya organisationen har varit mer tids- och resurskravande &n vad som
forutsags. Samtidigt har konsekvenserna av omorganisationen lett till nya rekryterings-
behov. Darfor har arbetsbelastningen pa verksamhetsstodjande funktioner samt chefer
varit relativt h6g. Sammantaget har det lett till en fordrojning i myndighetens fullféljande
av den nya organisationen, vilket 4ven framkom i Statskontorets myndighetsanalys.
Under slutet av aret genomfordes en extern uppfoljning av inférandet. Uppfoljningen
identifierade omraden som ska omhéindertas under 2023 sdsom justering av en funktion
pa myndigheten, roller och ansvarsférdelning samt arbetssétt. Myndighetens bedémning
ar att effekterna av den nya organisationen kan forst f6ljas upp om ett helt verksamhetsar,
det vill siga tidigast under 2024.

5.1.1 Kompetensforsorjning

Upphandlingsmyndighetens verksamhet ar kunskapsintensiv och tillgdngen till
kompetens ar en viktig strategisk fraga. Statskontoret noterar ocksa detta i sin
myndighetsanalys under &ret. Den kompetens som Upphandlingsmyndighetens anstéllda
besitter ar myndighetens storsta tillgdng och den samlade kompetensen ar avgorande for
att myndigheten ska leverera pa uppdraget.

Under senare ar kan vi se en fordandring i inriktningen pa myndighetens regerings-
uppdrag. Uppdragen fokuserar i hogre utstrackning pa héllbarhetsfragor i offentlig
upphandling, liksom dndamalsenlig styrning och ledning av offentliga affirer.

Samtidigt har myndigheten att forvalta tjanster och stod som utvecklats under de sju ar
som myndigheten funnits till, vilket stéller krav pa viss grundkompetens inom upphand-
lingsjuridik och hallbarhetsfragor. Kombinationen av nya uppdrag och forvaltning av
befintligt erbjudande forutsatter kompetensforsorjning som innefattar interna satsningar
pa kompetensutveckling for befintliga resurser. For en liten myndighet innebér detta
storre utmaningar. Den nya organisationen har haft som huvudsyfte att ge forutsiattningar
for att forvalta uppdraget framét. Under verksamhetséret har arbetet med myndighetens
kompetensforsorjning varit fokuserat pa att bemanna den nya organisationen samt att
justera strukturer och utveckla arbetssétt som ger majligheter till kompetensutveckling.
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Upphandlingsmyndigheten har identifierat och definierat de roller som myndigheten
bedomer bor finnas for att kunna fullfélja uppdraget. Rollerna har darefter tilldelats
myndighetens medarbetare. Vi har utvecklat tvirfunktionella arbetsprocesser liksom roll-
och ansvarsfordelningen inom dessa. Aven stéd for medarbetarsamtal, 16neséttande
samtal, avstaimningssamtal och pulsmitningar har utvecklats sa att dessa dr anpassade
utifran den nya organisationen.

Tabell 20. Antal anstallda och arsarbetskrafter 2017-2022

Resultatindikator 2017 2018 | 2019 2020 2021 2022
Kvinnor 47 55 57 49 49 54

Antal anstéllda (medelantal under aret) Man 21 23 26 25 24 28
Totalt 68 78 83 74 73 82

Kvinnor - 47,2 | 49,8 42,8 40,9 43,4

Arsarbetskrafter, antal Man -* 20,2 | 24,0 22,2 22,7 25,4

Totalt 56,8 67,4 | 73,7 65,1 63,6 68,8
Kalla: Arbetsgivarverket 2021.
* Uppgifter saknas, eftersom siffran inte dokumenterades 2017.

Antalet anstillda p4 Upphandlingsmyndigheten har 6kat under aret. Omraknat i ars-
arbetskrafter har 6kningen varit drygt 8 procent 2022 i jamférelse med 2021. Den nya
organisationen forde med sig ett antal nya roller, diaribland flera chefsroller, vilka har
rekryterats under aret.

Det har blivit allt svarare for myndigheten att rekrytera ratt kompetens, bland annat inom
omradena juridik och strategisk kompetens inom offentliga affirer. Mdnga medarbetare
pa myndigheten har kompetenser som ar hogt efterfragade pa arbetsmarknaden, vilket
kan bidra till den héga personalrorligheten pa 19 procent fér 2022 (18 procent ar 2021).

5.2 Arbetsmiljo

Utover det 16pande arbetsmiljoarbetet har fokus under verksamhetséret varit pa
arbetsmiljofragor kopplade till organisationsférandringen. Omorganisationens risk- och
konsekvensanalys har aktualiserats I6pande under dret i samarbete med de fackliga
foretradarna.

Andra aktiviteter for att stirka arbetsmiljon har varit att formalisera mojligheterna till
distansarbete. Ett beslut och lansering av dessa méjligheter kommer att genomforas
under 2023.

Myndigheten har dven arbetat for att 6ka kompetensen kring arbetsmiljofragorna.
Tillsammans med féretagshalsovarden har vi genomfoért utbildningsinsatser bade for att
bredda kunskaperna kring det systematiska arbetsmiljoarbetet och mer specifika
utbildningar, exempelvis for att upptdcka och hantera kriankande sdrbehandling,
trakasserier och mobbning.
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Upphandlingsmyndigheten har d&ven genomfort tva sa kallade pulsmétningar under 2022
for att bland annat undersoka den upplevda arbetsbelastningen. Vi har under ett antal ar
haft hog arbetsbelastning och ett av syftena med den nya organisationen har varit att
skapa en struktur som pa ett battre sitt stodjer myndighetens arbete och ddrmed minskar
den hoga arbetsbelastningen. Effekterna av den nya strukturen ar for tidigt att utvirdera,
men mycket viktigt att folja.

Tabell 21. Sjukfranvaro 2017-2022, i procent

Resultatindikatorer 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Total sjukfranvaro 1,5% 2,6 % 4,0% 3,3% 45% 2,5%
Kvinnor, sjukfranvaro 1,7% 2,6 % 5,5% 4,7 % 5,8 % 1,2%
Madn, sjukfranvaro 1,0% 2,6 % 0,8% 0,4 % 2,0% 4,8%

Langtidssjukfranvaro (60 kalenderdagar eller
mer) i forhallande till total sjukfranvaro*

Anstallda upp till och med 29 ar, sjukfranvaro** - - - - -

- -1 741% | 83,4% | 73,0% | 56,2%

Anstéllda 30-49 ar, sjukfranvaro 1,3% 2,6 % 5,4 % 4,2 % 6,9 % 3,2%
Anstdllda 50 ar eller aldre, sjukfranvaro 1,9% 3,1% 1,9% 2,2% 1,6 % 1,6%

Kalla: Arbetsgivarverket 2022

* Uppgiften dokumenterades inte for 2017-2018.

** Sjukfranvaro for anstallda upp till och med 29 ar redovisas inte, eftersom gruppen omfattar farre dn 10 personer och
det finns risk for att uppgiften kan hanforas till en enskild individ.

Den totala sjukfranvaron har minskat med 2 procent sedan 2021. Det ar framst
sjukfranvaron bland kvinnliga medarbetare som har minskat, vilket beror pa att
myndigheten inte haft ndgon langtidssjukskrivning i den gruppen. Bland manliga
medarbetare har dock sjukfrénvaron 6kat. Myndighetens storlek gor att statistiken
paverkas mycket av individuella variationer. Det kan ocksa finnas felmarginaler kring
sjukfranvarostatistiken da de stora majligheterna till distansarbete under pandemin kan
ha lett till att farre sjukanméler sig vid sjukdom och i stéllet arbetar hemifran.

Inrdttande av visselblasarfunktion

Den 17 juli 2022 bérjade lagen (2021:890) om skydd f6r personer som rapporterar om
missforhallanden, den sa kallade visselblasarlagen, att gilla for alla organisationer som
har fler 4n 50 medarbetare. Lagen genomfor EU-direktiv och har till syfte att skapa
kanaler for bland annat medarbetare att rapportera arbetsrelaterade missférhallanden.

Upphandlingsmyndigheten har under 2022 kopt en extern mottagartjanst for
visselblasning.
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5.3 Miljoledning

Upphandlingsmyndigheten har ett miljoledningssystem i enlighet med férordningen om
miljoledning i statliga myndigheter. Under aret har myndighetens miljéutredning
uppdaterats. Arbetet breddades till en hallbarhetsutredning som dven inkluderar sociala
och ekonomiska héllbarhetsperspektiv. Vi planerar att besluta utredningen i borjan av
2023.

Den arliga interna miljorevisionen inriktades pa atagandet i Upphandlingsmyndighetens
miljopolicy att arbeta for att minska den direkta miljopéverkan i verksamheten, med
fokus pé energianvindning i verksamhetslokaler och klimatpaverkan fran tjansteresor.

Upphandlingsmyndighetens resepolicy framjar ett flexibelt arbetssétt dar vi ska 6verviga
digital medverkan nar sé ar lampligt. Policyn frimjar ocks& en miljomedvetenhet vid
beslut infor varje resetillfille. Erfarenheterna av pandemin har ocksa fordandrat
myndighetens satt att samverka, dir deltagande via digitala kanaler har okat kraftigt
jamfort med tiden innan pandemin. Vi har skapat battre forutsattningar att medverka
professionellt i digitala milj6er, bland annat genom en egen studio som sannolikt kommer
att bidra till mindre resande.
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6. Resultatrakning

(tkr) Not 2022 2021
Verksamhetens intdkter

Intakter av anslag 1 109 728 99 165
Intakter av avgifter och andra ersattningar 2 280 35
Intakter av bidrag 3 4149 6325
Finansiella intakter 4 151 0
Summa 114 309 105 525
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 5 -75 810 -68 631
Kostnader for lokaler -3194 -3 001
Ovriga driftkostnader -29 315 -29 376
Finansiella kostnader 6 -92 -1
Avskrivningar och nedskrivningar -5 898 -4 517
Summa -114 309 -105 525
Verksamhetsutfall 0 0
Arets kapitalforindring 0 0
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7. Balansrakning

(tkr) Not | 2022-12-31 2021-12-31
TILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar

Balanserade utgifter for utveckling 9641 11108
Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar 0 0
Summa 9 641 11108
Materiella anldggningstillgangar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet 9 20 217
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 10 328 97
Summa 348 314
Kortfristiga fordringar

Fordringar hos andra myndigheter 11 2012 2578
Ovriga kortfristiga fordringar 12 137 0
Summa 2149 2578
Periodavgransningsposter

Forutbetalda kostnader 13 1880 1529
Summa 1880 1529
Avrakning med statsverket

Avrakning med statsverket 14 -2 306 16
Summa -2 306 16
Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 15 18 529 18 327
Summa 18 529 18 327
SUMMA TILLGANGAR 30 241 33872
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(tkr) Not 2022-12-31 2021-12-31
KAPITAL OCH SKULDER

Myndighetskapital 16

Balanserad kapitalférandring

Kapitalférandring enligt resultatrakningen

Summa 0

Avsattningar

Ovriga avsattningar 17 842 705
Summa 842 705
Skulder m.m.

Lan i Riksgaldskontoret 18 9623 11 459
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 19 2471 2 501
Leverantdrsskulder 7744 7953
Ovriga kortfristiga skulder 20 1202 1066
Summa 21040 22979
Periodavgransningsposter

Upplupna kostnader 21 7 268 8372
Oférbrukade bidrag 22 1091 1633
Ovriga férutbetalda intakter 23 0 184
Summa 8 359 10 189
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 30 241 33 872
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8. Anslagsredovisning

8.1 Redovisning mot anslag

Ing. 6ver- Arets till- Totalt Utgaende
forings- delning enl. | disponibelt overforings-

Anslag (tkr) Not belopp regl brev belopp Utgifter belopp
Uo 02 1:17 Ramanslag
ap.1 Upphandlingsmyndigheten 24 -16 106 079 106 063 -103 328 2734
ap.2 Vagledningsfunktion for
statsstédsfragor 25 0 5000 5000 -4 400 600
Uo 18 1:1 Ramanslag
Bostadspolitisk utveckling
ap.4 Bostadspol. utv. - del till
Upphandlingsmyndigheten 26 0 1000 1000 -1000 0
Uo 21 1:2 Ramanslag
Insatser for energieffektivisering
ap.6 Energikrav i offentlig
upphandling 27 0 1000 1000 -1000 0
Summa
SUMMA TOTALT -16 113 079 113 063 -109 728 3334
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9. Tillaggsupplysningar och noter

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) om inget annat anges. Till f6ljd av detta kan
summeringsdifferenser forekomma.

9.1 Tillaggsupplysningar

9.1.1 Redovisningsprinciper

Tillimpade redovisningsprinciper

Myndighetens bokforing foljer god redovisningssed och forordningen (2000:606) om
myndigheters bokféring samt Ekonomistyrningsverket (ESV):s foreskrifter och allminna
rad till denna férordning. Arsredovisningen 4r upprittad i enlighet med forordningen
(2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag samt ESV:s foreskrifter och allménna
réd till denna férordning.

I enlighet med ESV:s foreskrifter till 10 § FBF (Forordning om myndigheters bokf6ring)
tillampar myndigheten brytdagen den 5 januari. Efter brytdagen har fakturor
overstigande 25 tkr bokforts som periodavgransningsposter.

9.1.2 Varderingsprinciper

Anldggningstillgangar

Som anlidggningstillgadngar redovisas maskiner och inventarier som har ett anskaffnings-
varde om minst 20 tkr och en beriknad ekonomisk livslingd som uppgar till lagst tre ar.
For egenutvecklade dataprogram, forvarvade licenser och rattigheter giller belopps-
griansen 250 tkr och en livsldngd pa lagst tre ar. Beloppsgransen for forbattringsutgifter
pé annans fastighet ar 100 tkr. Avskrivningstiden for forbattringsutgifter p4 annans
fastighet uppgar till hogst den aterstaende giltighetstiden pa hyreskontraktet, dock lagst
tre dr. Nuvarande hyreskontrakt loper till och med 2025-12-19. Avskrivning sker enligt
linjdr avskrivningsmetod. Avskrivning under anskaffningsaret sker fran den manad
tillgdngen tas i bruk.

Tillimpade avskrivningstider

3 ar: Egenutvecklade dataprogram, licenser, rittigheter, datorer och kringutrustning
4 r: Overtagna inventarier frin Konkurrensverket

5 ar: Inredningsinventarier, 6vriga inventarier

5 ar: Maskiner och andra tekniska anldggningar, bilar och transportmedel

Barbara datorer liksom mobiltelefoner och lasplattor anses ha en kortare livsldngd &n 3 ar
och kostnadsfors darfor direkt. Konst ses som en bestdende tillgdng och avskrivs inte.

Upphandlingsmyndigheten har beslutat att storre anskaffningar av likartade tillgingar
som uppgar till minst 50 tkr (exkl moms) ska betraktas som anldggningstillgdngar.
Forutsattningen for att tillgdngen ska bedomas som en helhet dr att avskrivningstiderna
ar de samma liksom att anskaffningen skett vid samma tidpunkt och att faktureringen
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sker samlat. Bokforingen sker d& pa ett gemensamt anldggningsnummer i
ekonomisystemet.

Omsittningstillgdngar
Fordringar har tagits upp till det belopp varmed de berédknas inflyta.

Skulder

Skulderna har tagits upp till nominellt belopp. Skulder i utlaindsk valuta har varderats till
balansdagens kurs.

9.1.3 Ersattningar och andra formaner

Ledande befattningshavare / styrelseuppdrag

Ersdttning i tkr
Generaldirektér Inger Ek 1284
Inga andra uppdrag

F6rman i tkr

Rese- och bostadsforman 92
Insynsrad / andra styrelseuppdrag Ersattning i tkr
Kerstin Ahlberg 1

Inga andra uppdrag

Camilla Alfredsson 0

RE:source (styrelseledamot)

Adnan Dibrani 0
Ekonomistyrningsverkets insynsrad (ledamot)
Statens ansvarsnamnd (ledamot)

Riksdagens rad for Riksrevisionen (ledamot)

Agnes Hultén 1
Inga andra uppdrag

Fredrik Jarl 1
Gagnefsbostader (styrelseordférande)
Utveckling i Dalarna holding AB (styrelseordférande)

Falun Borlange Regionen AB (styrelseledamot)

Peter Norén 4

Inga andra uppdrag
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Insynsrad / andra styrelseuppdrag Ersattning i tkr

Lars Skutholm 1

Inga andra uppdrag

Carin Stoeckmann 4
Byggmastarn i Skane AB (agare, VD, styrelseledamot)

Svenskt naringsliv (styrelseledamot)

Svenskt naringslivs verksamhetsstyrelse (styrelseledamot)

Byggforetagen (styrelseordférande)

Campus Helsingborg (styrelseledamot)

Ratio (styrelseledamot)

Tillvaxt Landskrona AB (styrelseledamot)

Skanemark Exploatering AB (styrelseledamot)

9.2 Anstalldas sjukfranvaro

Uppgifter om sjukfrdnvaro redovisas i avsnitt 5.2 i resultatredovisningen.
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9.3 Noter

9.3.1 Resultatrakning

(tkr) 2022 2021
Not 1 | Intdkter av anslag 109 728 99 165
Utgifter i anslagsredovisningen -109 728 -99 165
Summa 0 0
Not 2 | Intdkter av avgifter och andra ersattningar
Intdkter av tjansteexport 213 0
Icke statliga medel, 6 kap 1§
kapitalforsorjningsforordningen 0 1
Ovriga intakter av avgifter och andra ersattningar 67 34
Summa 280 35

Tjansteexport avser DFO cirkulért och fossilfritt 2022
projekt inom Nordiska ministerradet.

Not 3 | Intdkter av bidrag
Bidrag fran statliga myndigheter 4 066 6170
Bidrag fran Gvriga 83 155
Summa 4149 6 325

Bidrag fran statliga myndigheter avser Vinnova. Ar
2021 fanns aven medel fran Kammarkollegiet.

Not 4 | Finansiella intdkter
Ranta pa rantekontot i Riksgaldskontoret 151 0
Summa 151 0

Réntesatsen for rantekonto hos Riksgalden har sedan
2020-01-08 tom 2022-05-02 varit noll. Resterande del
av aret har ranta berdknats pa rantekonto.

Not 5 | Kostnader for personal

Lonekostnader (exkl. arbetsgivaravgifter,
pensionspremier och andra avgifter enligt lag och

avtal) 46 434 42 022
Varav lénekostnader ej anstdlld personal 12 12
Sociala avgifter 27 565 25033
Ovriga kostnader for personal 1811 1576
Summa 75 810 68 631
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(tkr) 2022 2021
Férandring i kostnad for personal beror pa 6kat antal
anstallda.

Not Finansiella kostnader
Réanta pa lan i Riksgaldskontoret 80 0
Ovriga finansiella kostnader (rante- /kursférluster) 12 1
Summa 92 1

Réntesatsen for rante- och avistakonton hos
Riksgalden har sedan 2020-01-08 tom 2022-05-02 varit
noll. Resterande del av aret har rénta berdknats.

68



Upphandlingsmyndigheten | Arsredovisning 2022

9.3.2 Balansrakning

2022-12-31 | 2021-12-31
Not | 7 Balanserade utgifter for utveckling
Ingdende anskaffningsvarde 15 745 9891
Arets anskaffningar 4172 6242
Arets forsaljningar/utrangeringar, avskrivningar 0 -389
Summa anskaffningsvarde 19917 15 745
Ingdende ackumulerade avskrivningar -4 637 -1163
Arets avskrivningar -5640 -3720
Arets forsaljningar/utrangeringar, avskrivningar 0 246
Summa ackumulerade avskrivningar -10 276 -4 637
Utgaende bokfort virde 9641 11108
Arets anskaffning avser digital utveckling av tjinster pa
myndighetens externa webbplats.
Rattigheter och andra immateriella
Not | 8 anldggningstillgangar
Ingdende anskaffningsvarde 3796 3796
Arets forsaljningar/utrangeringar, anskaffningsvirde -1522 0
Summa anskaffningsvarde 2275 3796
Ingdende ackumulerade avskrivningar -3796 -3504
Arets avskrivningar 0 -292
Arets forsaljningar/utrangeringar, avskrivningar 1522 0
Summa ackumulerade avskrivningar -2275 -3796
Utgaende bokfért virde 0 0
Not | 9 Forbattringsutgifter pa annans fastighet
Ingdende anskaffningsvarde 1182 1182
Summa anskaffningsvarde 1182 1182
Ingdende ackumulerade avskrivningar -965 -768
Arets avskrivningar -197 -197
Summa ackumulerade avskrivningar -1162 -965
Utgaende bokfért virde 20 217
Not | 10 Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Ingdende anskaffningsvarde 3 065 3065
Arets anskaffningar 292 0
Summa anskaffningsvarde 3357 3 065
Ingdende ackumulerade avskrivningar -2 968 -2 660
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2022-12-31 2021-12-31
Arets avskrivningar -61 -308
Summa ackumulerade avskrivningar -3029 -2 968
Utgaende bokfért virde 328 97
Not | 11 Fordringar hos andra myndigheter
Fordran ingaende mervardesskatt 2 006 2578
Kundfordringar hos andra myndigheter 6 0
Summa 2012 2578
Not | 12 | Ovriga kortfristiga fordringar
Ovrigt 137 0
Summa 0
Avser kreditnota fran Fabege
Not | 13 Forutbetalda kostnader
Forutbetalda hyreskostnader 809 729
Ovriga férutbetalda kostnader 1071 800
Summa 1880 1529
Not | 14 Avriakning med statsverket
Anslag i icke rdntebarande flode
Ingdende balans 0 512
Redovisat mot anslag 2 000 4500
Medel hanférbara till transfereringar m.m. som betalats
till icke réntebérande flode -972 -5012
Fordringar avseende anslag i icke rdntebdrande flode 1028 0
Anslag i rantebdrande flode
Ingdende balans 16 930
Redovisat mot anslag 107 728 94 665
Anslagsmedel som tillforts rantekonto -111 079 -95 579
Skulder avseende anslag i réintebdrande flode -3334 16
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto
Utbetalningar i icke rantebarande flode -972 -5012
Betalningar hanforbara till anslag och inkomsttitlar 972 5012
Ovriga fordringar /skulder pd statens centralkonto 0 0
Summa Avrdkning med statsverket -2 306 16
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2022-12-31 2021-12-31
Not | 15 Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret
Behallning rantekonto i Riksgdldskontoret 18 529 18 327
Summa 18 529 18 327
Belopp att reglera (+/-) fér december mellan rintekontot
och statens centralkonto 1028 0
Beviljad kredit enligt regleringsbrev 7 000 7 000
Maximalt utnyttjad kredit 0 0
Not | 16 Myndighetskapital
Myndighetskapital saknas och darfor redovisas inte
nagon specifikationstabell.
Not | 17 Ovriga avsittningar
Avsattning for lokalt omstallningsarbete
Ingdende balans 705 579
Arets forandring 137 126
Utgaende balans 842 705
Under aret har inga medel utnyttjats. Ar 2023 planeras
600 tkr att tas i ansprak.
Not | 18 | Lani Riksgéldskontoret
Avser |an for investeringar i anldggningstillgangar.
Ingdende balans 11 459 9554
Under aret nyupptagna lan 4062 6 564
Arets amorteringar -5898 -4 658
Utgaende balans 9623 11 459
Beviljad laneram enligt regleringsbrev 16 000 16 000
Utnyttjad laneram inklusive finansiell leasing 9623 11 459
Not | 19 Kortfristiga skulder till andra myndigheter
Utgaende mervardesskatt 12 11
Arbetsgivaravgifter 1216 1151
Leverantorsskulder till andra myndigheter 1243 1340
Summa 2471 2501
Not | 20 | Ovriga kortfristiga skulder
Personalens kallskatt 1130 1066
Ovrigt 72 0
Summa 1202 1066
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2022-12-31 2021-12-31

Ovrigt avser aterbetalning av oférbrukat bidrag till EU for
avslutat projekt. Aterbetalning sker nar EU godkant
slutrapportering.

Not | 21 Upplupna kostnader
Upplupna semesterléner inklusive sociala avgifter 5086 5690
Ovriga upplupna I6ner inklusive sociala avgifter 1860 204
Ovriga upplupna kostnader 322 2478
Summa 7 268 8372
Ovriga upplupna kostnader har minskat pga. att fler av de
fakturor som periodiserades férra aret har inkommit
innan brytdagen 5 januari, de finns som
leverantérsskulder i ar.

Not | 22 Oforbrukade bidrag
Bidrag som erhallits fran annan statlig myndighet 1091 1478
Bidrag som erhallits fran icke-statliga organisationer eller
privatpersoner 0 155
Summa 1091 1633
varav bidrag fran statlig myndighet som férvdntas tas i
ansprdk: inom tre mdnader 1091 1478
Summa 1478
Oforbrukade bidrag fran annan statlig myndighet avser
bidrag fran Vinnova.

Not | 23 | Ovriga forutbetalda intdkter
Erhallna hyresrabatter for hela hyresperioden 0 184
Summa 0 184

Avser hyresrabatt fordelat under aren 2017-2022, detta
var sista aret darav utgaende belopp noll.

Ingen ny rabatt finns pa det forlangda hyresavtalet fran
2023.
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9.3.3 Anslagsredovisning

Not 24 Uo 02 1:17 ap.1
Upphandlingsmyndigheten

Enligt regleringsbrevet disponerar Upphandlingsmyndigheten en anslagskredit
pa 3 332 tkr. Upphandlingsmyndigheten finansierar hela det negativa ingaende
overforingsbeloppet (- 16 tkr) med arets tilldelade medel. Anslaget ar
rantebarande.

Not 25 Uo 02 1:17 ap.2
Vigledningsfunktion fér statsstodsfragor

Enligt regleringsbrevet disponerar Upphandlingsmyndigheten inte nagon
anslagskredit pa denna anslagspost.

Anslaget ar rantebarande.

Not 26 Uo 18 1:1ap.4
Bostadspolitisk utveckling - del till Upphandlingsmyndigheten

Enligt regleringsbrevet disponerar Upphandlingsmyndigheten inte nagon
anslagskredit pa denna anslagspost.

Anslaget ar rantebarande.

Not 27 Uo 21 1:2 ap.6
Energikrav i offentlig upphandling

Enligt regleringsbrevet disponerar Upphandlingsmyndigheten inte ndgon
anslagskredit pa anslagsposten.

Anslaget ar icke rantebarande.
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10.Sammanstallning over vasentliga
uppgifter

(tkr) 2022 2021 2020 2019 2018
Laneram Riksgdldskontoret

Beviljad 16 000 16 000 12 000 10 000 5000
Utnyttjad 9623 11 459 9554 4153 3185

Kontokrediter Riksgaldskontoret
Beviljad 7 000 7 000 7 000 7 000 7 000
Maximalt utnyttjad 0 0 0 0 0

Réntekonto Riksgdldskontoret
Ranteintakter 151 0 0 1 11
Réntekostnader 0 0 0 18 92

Avgiftsintdkter

Avgiftsintéikter som disponeras

Berdknat belopp enligt regleringsbrev 0 0 0 0 0
Avgiftsintakter

Ovriga avgiftsintakter 280 35 197 534 446

Anslagskredit

Beviljad Uo 02 1:17 ap.1 3332 2 867 2 832 5698 2821
Utnyttjad Uo 02 1:17 ap.1 0 16 930 1355 1533
Anslag

Ramanslag

Anslagssparande Uo 02 1:17 ap.1 2734 0 0 0 0
Anslagssparande Uo 02 1:17 ap.2 600 0 0 0 1176
Anslagssparande Uo 02 1:17 ap.3 - - - 0 565
Bemyndiganden Ej tillampligt

Personal

Antalet arsarbetskrafter (st) 3 69 63,6 65,1 73,7 67,37
Medelantalet anstallda (st)4 82 73 74 83 78
Driftkostnad per arsarbetskraft 1570 1588 1498 1363 1494

Kapitalférdandring
Arets

Balanserad

3 Till skillnad fran féregaende ar avrundar vi i ar antal arsarbetskrafter till heltal.
4| berakningen av medelantalet anstdllda samtliga ar &r inte eventuellt tjanstledig personal franraknad.
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Bilagor

I nedanstiende bilagor beskriver vi vissa resultatindikatorer mer detaljerat for att
tydliggora vad vi mater med indikatorn.

Bilaga 1. Om resultatindikatorer

Vi foljer upp genomslaget for vara digitala stod och tjanster med resultatindikatorerna:

e antal besok
e antal sidvisningar.

Antal besok

Resultatindikatorn antal besok bygger pa variabeln “sessioner” i virt webbanalysverktyg.
Det ar ett matt pd om nagon (till exempel ett visst IP-nummer fran en dator) har besokt
en webbplats. Indikatorn mater alltsa inte om besokaren har tagit till sig information eller
om besOkaren ansag att informationen var relevant.

En session ar ett besok. Sessionen indikerar pa aktivitet pa sidan, till skillnad frin en
statisk indikator (sdsom sidvisning). Om samma anvéandare atervinder senare samma dag
registreras det som en ny session. Genom sessioner minskar vi dven risken for uppblasta
siffror.

Antal sidvisningar
Resultatindikatorn antal sidvisningar bygger pa variabeln "unika sidvisningar” i vart
webbanalysverktyg.

En sidvisning definieras som en visning av en individuell sida pa webbplatsen, men
visningen kan vara helt inaktiv. Om anvindaren uppdaterar sidan i sin webblédsare raknas
detta som en ny sidvisning. Om anvindaren navigerar till en annan sida och sedan gér
tillbaka till den ursprungliga sidan, registreras ocksé detta som en ny sidvisning.

En unik sidvisning innebar att en visning av en sida bara riknas en gang under besoket.
Det innebér att om samma besokare tittar pa en sida tre gadnger under ett besok ger den
tre sidvisningar men endast en unik sidvisning.

Estimat pa grund av tappad sparning

I resultaten for 2022 presenterar vi siffror som inkluderar ett estimat pa besok
(sessioner). Det till foljd av en sak: tappad sparning for Frageportalen och Statistik-
tjansten for april och maj i samband med implementeringen av cookie-medgivandet.
Estimatet ger ett mer verklighetstroget resultat. Det avser enbart tvA ménader och dessa
tva tjdnster. Estimatet dr inrdknat i vara faktiska siffror i rsredovisningen. Hur estimatet
ar framtaget finns beskrivet i en tjinsteanteckning.

Estimaten for data-tapp under de tvd manaderna for tvd av vira tjanster ar alltsa
inrdknade i resultatrapporten. Men besokare som viljer att tacka nej till att bli sparade av
oss, via cookie-medgivandet som implementerades under &ret, ar inte inrdknade i det vi
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rapporterar i arsredovisningen. Om vi skulle rakna med de besokare som tackar nej till
sparning, skulle vi ha en verklig 6kning i resultatet om plus ytterligare ca 22 procent, det
vill sdga 6ver en miljon besokare. Vi 6kar alltsa i praktiken mer i besok dn vad vi kan
redovisa i siffror i arsredovisningen.

Webbplatsen mats som helhet

Frén och med arsredovisningen 2021 viljer vi att rapportera och se Upphandlings-
myndighetens webbplats som en helhet. Det vill siga att om en besokare klickar
nagonstans pa webbplatsen kan de hamna i en av vara tjanster, och genom att se
webbplatsen som en helhet (och inte separata hindelser inom sessionen) far vi en mer
kvalitativ bild av hur webbplatsen, inklusive de olika tjinsterna, anvinds av besokare.

I dagslaget raknas sessionen alltsé oavsett var i besoket den sker, inte beroende pé var
den inleds. Detta har péfoljder nir vi tittar separat pa tjansterna. Vi vill bide se tjansterna
for sig, samt som helhet.
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Jag intygar att arsredovisningen ger en rittvisande bild av verksamhetens resultat samt
av kostnader, intdkter och myndighetens ekonomiska stéllning.

Solna 2023-02-22

ya

Inger Ek

Generaldirektor
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